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THE STATE ELECTRICITY OMBUDSMAN
D.H. Road & Foreshore Road Junction, Near Gandhi Square,

Ernakulam, Kerala-682 016
Ph: 0484 2346488, Mob: 8714356488
Email: ombudsman.electricity@gmail.com

-----------------------------------------------------------------------------------------

റിവ്യ പെറ്റീനമ്: RP/03/2024

(സാനിധ്യ: എ. ചന്ദ്രാുീ നായ്)

ത്യതി: പരയ്-27- 2024

റിവ്യ പരാതികാരാ : അസിസ്റററ എകി്ി്യയൂവറ എഞി്ൂനീ,

ഇലിറട്ികക സബറ ഡിവിഷാ,

കിരള കസററ ഇലിറട്ിസിറി കബാീഡറ ലിമിറഡറ,

തിരുവല, പത്തതിയ ജില.

റിവ്യ എതിീികി : ട്ൂ. ഫിലിപറ മാത്ു,

ടസാാികകവൂ്റ, ിലയപാറ പി.ഓ.,

തിരുവല, പത്തതിയ ജില- 689583.

ഉതുവ്

െ്നഃെുിശോാധനാഹ്ജിയ്പെെശാതായ

അപൂക ഉതരവറ പു്ഃപരിക്ാിികാാ പരാതി ്കിിനിരികുകതറ

ലലസാസിനുട് തിരുവല സബറ ഡിവിഷാ അസിസ്റററ എകി്ി്യയൂവറ

എാജി്ൂനറാണറ. P/06/2024 എക അപൂക പരാതിനിക ഏടപിക-08-2024

ഇറകിന ഉതരവറ പു്ഃപരിക്ാിികുി എകതാണറ ആവ്്ത. ട്ൂ ഫിലിപറ

മാത്ു 2013-ക ട്ൂ. കതാമസറ മാത്ിക ്ികുത ിലയപാറ ട്ാമപഞാനതിടല

പതിട്ാകാത വാീഡിക സിതിടിചുക ടിയി്വുത വസ്ു വുത വാങുിനുത,

അകവിട്നുയാനിരുക ലവദ്ുത ിണകാ ത്റടറ കപരിക

ആകുകതി്ുകവയി അകപക സമീപികുിനുത ടിയ്ു. 2013-ക മലപലി

ടസക്റടറ ിൂഴിലാനിരുക ടപസ്ു ത സലത 2019-ക ടസകാ വിഭജിചകപാ്

കതായഭാ്ത ഇലിറട്ിിറ ടസക്റടറ ിൂഴിലാനി. ഈ ടിയി്തി റ്ടറ connected

load 1.32 kw ഉത താരിഫറ LT VII A നുത ആനിരുകു. കപരു മാറുകതി്ു കവയി

അകപക 2013ക മലപലി ടസകാ ഓഫൂസിക ്കിിനിരുകു എകറ
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എതിീികി അവിാ്ടപ്ുകാാഴുത ടതളിവാനിയറ ഒകുത ഹാജരാകിനിയില.

ലവദ്ുത ിാീജറ ിു്ിശിി വരുതിനതി്ാക 2013-ക ിണകാ

വികേദിടചചിലുത അതറ തിരിടി ്കിിടനകാണറ CGRF-്റടറ ഉതരവിക

്ികുത മ്സിലാകുകതറ. ലവദ്ുത ഉപകനാ്ത ഇടലചിലുത മി്ിമത ിാീജറ

അ്ചുടിാകയനിരുകു. അവസാ്മാനി മി്ിമത ിാീജറ അ്ചിയുലതറ 28-04-

2022-ലാണറ. ലലസാസിനുട് ഉകദ്ാ്സരിക ്ികറ ഉയാന വൂഴ് മയലത ഈ

ിണക്ിക ഒരു അമിതമാന തുിനറകറ ബിക ്കിുിനുത അതറ

അ്നറകാതിരുകതി്ാക 04/03/2023 ക ിണകാ വിിറകേദികുിനുത ടിയ്ു.

എകാക ആ തുി പികൂ റ് ഉപകഭാ്ാവറ അ്ചു. ടസകാ ഉകദ്ാ്സീകറ

അമിതമാന തുിനറകറ ബിക ്കിിനതറ വൂഴമ്യലമാടണകറ മ്സിലാകുിനുത

അങട് അ്ച തുി അഡ്ാാസറ എക രൂതിനിക ടിമടപ്ുതുിനുത ടിയ്ു.

ഈ ിണകാ ത്റടറ കപരികലകറ മാറുിനുത താരിഫറ ടഡാമസിിറ

എകതികലകറ മാറുിനുത ടിചാതതി്ാക അകപകിാ CGRF-്ുത പിടക

ലവദ്ുത ഓതബുഡ്റമാ്ുത പരാതി ്കിുിനുയാനി. ആ അപൂക പരാതി

കിയ ക്ഷതഓതബുഡ്റമാാഏടപിക-04-2024്റ ഉതരവിറകി. ഈഉതരവറ പു്ഃ

പരിക്ാിികണടമകാണറ റിവ്യ പരാതികാര്റടറഅകപക.

ഉതരവറ പാലികുകതി്ാനി ിില ിാര്ങളിക വ്്ത കവണടമകാണറ

പരാതിനികപറനുകതറ.

1. Electricity Supply Code ടറ്ുകലഷാ 141 ടപിാരത, ലവദ്ുതി വിിറകേദിച

ിാലനളവിലുത ിമൂഷാ അത്ൂിരിച ടപിാരത ഏടതചിലുത തുി

അ്നറകകയതുടയചികഅതറഅ്നറകുവാാ ഉപകഭാ്ാവറബാി്സ്ാണറ.

2. 04/03/2023 മുതക disconnection ്ിലനിലാനിരുക ിണകാ കതാമസറ

മാത്റടറ കപരിലുലതറ ത്റടറ കപരിക ആകണടമകറ ആവ്്ടപയറ ട്ൂ

ഫിലിപറ മാത്ു CGRF-ക പരാതി ്കിിനിരുകതി്ാക ആ ിാലനളവിക

dismantle ടിചുവാാ സാിികുമാനിരുകില. പരാതിനിക ്കിിന ഉതരവറ

പാലികടപക്യതി്ാകിണകാ്ില്ിീകതയതറആവ്്മാണറ.

3. ിണകാ dismantle ടിയ്ാകപുതിനിണക്ാനിഎ്ുകകയിവരുത.

4. അിിി ിാീജറ ഈ്ാകിനതറ അഡ്ാാസാനി ടിമടപ്ുതിനതി്ാക ഈ

വൂഴ് ്ിമിതത ഉപകഭാ്ാവി്റ നാടതാരു സാാതിി ബാി്തനുത

ഉയാനിയില.
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െ്നഃെുിശോാധനാഹ്ജിയ്പെനിാനിൽപ്

ആദ്മാനി ഈ പു്ഃപരിക്ാി് ഹീജി ്ില്ികകുകമാ? പരി്ണ്നറകറ

വികിനമാിുകമാ? എകറ പരിക്ാിികകയിനിരികുകു. KSERC(CGRF &

Ombudsman) ടറ്ുകലഷാ 2023 ടല ടറ്ുകലഷാ 46 ടപിാരത ഒരു റിവ്യ പരാതി

പരി്ണികാാ കവയ്ിബന്ി്താടഴ വിവരികുകവനാണറ.

46. Power to Review by the Electricity Ombudsman.-(1) “The Electricity

Ombudsman may, either on its own motion or on an application of any person

aggrieved by an order, review its order on the following grounds, namely:-”

(i) “on the discovery of a new and important matter or evidence which, after the

exercise of due diligence, was not within his knowledge or could not be produced by

him;”

(ii) “mistake or error apparent on the face of the record”.

(2) “An application under clause (1) shall be filed within a period of fifteen days

from the date of receipt of the order:

Provided that the Electricity Ombudsman may entertain an application after

the expiry of the said period of fifteen days, if it is satisfied that the applicant had

sufficient cause for not preferring the review within such period”.

(3) “If on preliminary examination of the application, if the Electricity Ombudsman

found that there is no sufficient ground for review, it shall reject the application after

giving an opportunity of being heard to the applicant”.

ടപസ്ു ത ടറ്ുകലഷാ ടപിാരത പുതിനതാനി എട്ചിലുത വസ്ു തികളാ,

ടതളികവാ ഈ പരാതി ആദ്ത പരി്ണിചകപാ് അറിവികടപ്ാടത

കപാിുിനുത പികൂ റ് ഹാജരാകുികനാ, അറിവികടപ്ുികനാ ടിചുകാാഴുത

ഉതരവിക എട്ചിലുത ടതകറാ പിഴകവാ സതഭവികുികനാ

ടിചുകാാഴുമാണറ പു്പരിക്ാി് ആവ്്മാനി വരുകതറ.

ഇവിട് ികി ഹാജരാകിനിരികുകകതാ ആവ്്ടപ്ുകകതാ ഒകുത

ഇതരതിലുല പുതിന ടതളിവുികളാ, ിടയതലുികളാ അല. ഉതരവറ

്്പിലാകുകതിട്കുറിചുല ിില സത്നങ് മാടതമാണറ. പിടക

ഉതരവിക ടതകറാ പിഴകവാ ഉലതാനി ിയയികാണികാാിഴിഞിയില.

എകാലുത ഇരു ികിിടളനുത ക്രിയറ വിളിചുവരുതി 23/05/2024 ക

വി്ദമാന വാദത കി്കുിനുയാനി. വാദത കി്കലി്റ റിവ്യ
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പരാതികാര്റടറ ഭാ്തറ ്ികുത ട്ൂമതി. ടപസൂദ, AEE, തിരുവലനുത, കതായുത

ഭാ്ത AE, ട്ൂമതി. രമ്നുത പടച്ുതു. റിവ്യ എതിീ ികിനാന ട്ൂ.

ഫിലിപറ മാത്ുവുത പടച്ുതു.

ത്ു്രാനയ

പരാതിനുത കരഖിളുത പരിക്ാിികുിനുത ക്രിയറ വാദത കി്കുിനുത

ടിയ്തിക ്ികറ KSERC (CGRF & Ombudsman) Regulation 2023 ടല ടറ്ുകലഷാ

46(1) (i) & 46(1) (ii) ടപിാരത ഈ പരാതി പു്ഃപരിക്ാി്നറകറ വികിനമല.

അതി്ാക ടപസ്ു ത പരാതി തലിനതാനി തൂരുമാ്ികുകു.

ഇാദ്നെിസിറിഓയബ്ഡ്്രാീ

RP/03/2024/ തൂനതി: 27/05/2024.

അയക്നത്:

1. അസിസ്റററ എകി്ി്യയൂവറ എഞി്ൂനീ, ഇലിറട്ികക സബറ ഡിവിഷാ,

കിരള കസററ ഇലിറട്ിസിറി കബാീഡറ ലിമിറഡറ, തിരുവല, പത്തതിയ ജില.

2. ട്ൂ. ഫിലിപറ മാത്ു, ടസാാികക വൂ്റ, ിലയപാറ പി.ഓ., തിരുവല,

പത്തതിയ ജില- 689583.

െദ്പ്സര്പിക്നത്:

1. ടസടിയറി, കിരള കസററ ഇലിറട്ിസിറി ടറ്ുകലററി ിമൂഷാ, KPFC ഭവ്ത,

ടവലനാലത, തിരുവ്്പുരത -10.

2. ടസടിയറി, ടി.എസറ.ഇ. കബാീഡറ ലിമിറഡറ, ലവദ്ുതി ഭവ്ത, പയത,

തിരുവ്്പുരത- 4.


