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THE STATE ELECTRICITY OMBUDSMAN
D.H. Road & Foreshore Road Junction, Near Gandhi Square,

Ernakulam, Kerala-682 016
Ph: 0484 2346488, Mob: 8714356488
Email: ombudsman.electricity@gmail.com

-----------------------------------------------------------------------------------------

അപ്പ പരാതി നമ്: P/013/2025
(സാനിനിധ: എ. ചന്ദ്ാരു നായ്)

തീയതി: 22 -04- 2025

പരാതികാരു : ശ്.സാബദ.ജോാിി
്ാജനോിധഗ് ഡയറക്
M/s. EVM Automotive India Pvt.Ltd.
(LCN : 6/6815), Angel Plaza, TVS Jn,
Kalamassery - 682022.

എതി്്കി : 1. ഡഡപിയൂി ച്ഫ് എുഞിന്യ്
ഇലകകികപ സ്കിക,
KSEBL, ഡപരദമാപയ്,
എറിാ്ദളധ (ോില)

2. ഡ്പിപ ഓഫ്സ് (ഡറപനിയ)
വപദിദതി ഭപനധ, KSEBL
പൂധ, തിരദപനനപദരധ - 695004

ഉതരപ്

പരാതിയദഡെ പശാതലധ

പരാതികാരനായ ശ്. സാബദ ജോാിി, M/s EVM Automobiles India Pvt Ltd
എന ്മനിയദഡെ ്ാജനോിധഗ് ഡയറക് ആി്. ഈ സാപനധ
വലസുസിയായ KSEBL ഡ് ഒരദ HT ഉപജഭാ്ാപാി്. connected load 490
KW ഉധ Maximum demand 280 KVA ആയ പ്ദത ്ികു HT IV A
താരിഫിലദളതാി്. ഈ ്ികനിലദപജയാഗിിിരികദന CT യദഡെ ratio
15/5 ആഡിങിലദധ 11/2021 ്ദതപ 08/2024 പഡരയദള ്ാലഘൂതിപ
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Multiplication factor "2" ആയി ്ികാകിയാി് ബില് നപ്ിയിരദനത്
എന് SOR നപ്ിയ 10/10/2024 ഡല ്തിപ പറഞിരികദനദ. അത്
പ്ാരധ ഈ ്ാലയളപിപ വലസുസിയ് ്ിജൂടിയിരദനതിപ
്ദറപദപന തദ് Rs 65,51,657/- ആയി ്ികാകദ്യദധ അതിന് ബില്
നപ്ദ്യദധ ഡചയദ. 34 ്ാസജതയാി് Short Assessement ആയി തദ്
്ികാകിയിരികദനത്. ഇതയദധ തദ് ഒരദ്ിിെയദനത് പുസാമതി്
പതിസിി ഉടാ്ദഡ്നതിനാപ തപി്ളായി അെയാു വലസുസ്
അനദപദിഡിങിലദധ അതിനദള പലിശയിനതിപ 16 ലകതിനദജ്പ
അെജയടതാഡിനദധ അറിയിിദ. പരാതികാരന് പലിശരഹിത്ായി 24
തപിയായി അെയിഡ്നതാിാപശിധ. ഇതിനദജപടി CGRF പ പരാതി
സ്്പികദ്യദധ CGRF നെപെി്ക പയ്തിയാകി ഉതരപ് 21/01/2025 പ
ഇറകദ്യദധ ഡചയദ. CGRF ഡ് ഉതപിഡ് അപ്ലായിൂാി് ഈ പരാതി
ഓധബദഡ്സ്്ാു സ്കധ സ്്പിിിൂദളത്.

പരാതികരഡ് പാദധ

10-10-2024 പ Letter No. SOR/Billing/HTB-6/6815/2024-25/76 ആയി
ഡ്പിപ ഓഫ്സ് (റപനിയ), വപദിദതി ഭപനധ, തിരദപനനപദരധ
ഓഫ്സിപ നിനദധ ഒരദ ്ത് ലഭികദ്യദടായി. ഈ ്തിപ
ഞങളദഡെ സാപനതിഡ് CT Ratio 11/2021 ്ദതപ 8/2024 പഡര 15/5
Ratio ഉള CTയദഡെ Multiplication factor ആയ 3 ഡ്ാട് ഗദിികദനതിനദ
പ്രധ 10/5 CTയദഡെ Multiplication factor ആയ 2 ഡ്ാട് ഗദിിിാി്
ബില് തനിരികദനത് എനദധ െി പിര്ഡിഡല ബില് റിവപസ് ഡചയ്
്ദറഞദജപായ തദ് അെജകടി പരദഡ്നദധ അറിയിിദ.

അതിനദജശപധ Demand cum Disconnection Notice എന തലഡകൂിപ 19-10-
2021 പ SORഡ് ഓഫ്സിപ നിനദധ Letter No.SOR/Billing/HTB-6/6815/2024-
25/77 (marked as Exhibit P4) നമ രിപ 25-11-2021 ്ദതപ 31-8-2024 പഡര
Multiplication factor 3 ഉപജയാഗികദനതിനദ പ്രധ 2 ഉപജയാഗിിതദ
ഡ്ാട് ജ്പകാലയളപിഡല ബില് റിവപസ് ഡചയജപാക 65,51,657/-
രയപയദഡെ ്ദറപ് സധഭപിിിൂദഡടനദധ െി തദ് 18-11-2024 ന് ്ദമായി
അെയിഡ്നദധ അറിയിിിരദനദ. ഈ ്തദ്ായി ബിഡപൂദള
ഞങളദഡെ ആജകപങക 6-11-2024 പ ഡ്പിപ ഓഫ്സ് (റ പനിയ) ന്
നപ്ദ്യദധ ഡചയദ. ്യൊഡത ഈ ആജകപതിഡ് ജ്ാപി ഡപരദമാപയ്
സ്കിക ഡപിയൂി ച്ഫ് എഞിന്യ്കദധ, ആലദപ ഡിപിപു എ്്സി.
എഞിന്യ്കദധ ്ള്ജ്രി സബ് ഡിപിപു അസി.എ്്സി്ിയൂ്പ്
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എഞിന്യ്കദധ, ്ള്ജ്രി ഡസകു അസി.എഞിന്യ്കദധ
നപ്ിയിൂദളതാ്ദനദ. എനാപ ഇതിന് ആരദഡെ ഭാഗതദനിനദധ
നാളിതദപഡര യാഡതാരദ നെപെിയദധ ഉടായിൂില എന് ജേദപയ്വധ
അറിയികഡൂ. ഇതദ ്യൊഡത ഒജകാബ് ്ാസഡത ഞങളദഡെ റഗദല്
ഇലകകിസിിി ബിപ തദ്യായ 4,38,467/- രയപയദഡെ ബില് അെഡിങിലദധ െി
ബിപ തദ് വപദിദതി ചാ്ജ് ഇനതിപ പ്യിരദതാഡത 2024 നപധബ്
്ാസഡത ബിലിപ ്ദു ്ാസധ അെി തദ് 4,38,467/- രയപ അരിയ് ആയി
്ാിിി് പദതിയ ബിപ തദ്യായ 3,56,656/- രയപ അെകധ ഡ്ാതധ
7,95,123/ രയപയദഡെ ബിലാി് നപ്ിയത്. ഇതിഡനകദറിി് SORഡ്
ഓഫ്സിപ ഡെലജഫാിിലയഡെ അജനവപിിജപാക റഗദല് ബിപ തദ്യായ
4,38,467/- രയപ short assessment bill തദ്യായ 65,51,657/- രയപയിപ
പ്ഡപഡിനദധ അതദഡ്ാടാി് ്റ്് ചാ്ജ് അരിയറായി
്ാിിിിരികദനഡതനദധ അറിയിിദ. ഡ്.എസ്.ഇ.ബി യദഡെ ഈ ഡതിായ
പ്തി ്റക് ഡചയ് റഗദല് ഇലകകിസിിി ചാ്ജ് റഗദല് ഇലകകിസിിി
ബിപ തദ്യിപ പരപ് ഡപിദഡ്ാട് തിരദതിയ ബിപ നപ്ിഡ്ന്
ആപശിഡപൂദഡ്ാട് 6-11-2024 പ ഡ്പിപ ഓഫ്സ് (റപനിദ) ന് ്ത്
നപ്ദ്യദധ ഡചയദ. ്യൊഡത ഈ ആജകപതിഡ് ജ്ാപി ഡപരദമാപയ്
സ്കിക ഡപിയൂി ച്ഫ് എഞിന്യ്കദധ, ആലദപ ഡിപിപു
എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിന്യ്കദധ ്ള്ജ്രി സബ് ഡിപിപു
അസി.എ്്സി.എഞിന്യ്കദധ, ്ള്ജ്രി ഡസകു അസി.
എഞിന്യ്കദധ നപ്ിയിൂദളതാ്ദനദ. ഇതിനദധ ആരദഡെ
ഭാഗതദനിനദധ നാളിതദപഡര യാഡതാരദ നെപെിയദധ ഉടായിൂില എനദധ
ജേദപയ്വധ അറിയികഡൂ.

്യൊഡത 18-11-2024 പ 3pm ന് ്ദുപായി 65,51,657/- രയപ അെിിഡലങിപ
വപദിദതി ്ൂ് ഡചയദഡ്ന് SOR ഡ് ഓഫ്സിപ നിനദധ ജഫാ� പഴി പല
പാപശിധ അറിയിിതിഡ് ജപരിപ Disconnection ഒഴിപാകദപാു ജപടി െി
തദ് installment ആകി installment തദ് under protest-പ അെകദപാനദധ
്ികാകി Short assessment തദ് 34 ഗഡദകളാകി തരദപാു mail
്ദജേന request നപ്ി െി request പ ്റദപെിയായി 34 installments sanction
ഡചയദ ഡ്ാടദള ്തദധ ലഭികദ്യദടായി. െി ്തിപ ഓജരാ
്ാസഡത installment തദ്യദധ അതിഡ് പലിശയദധ ജരേഡപെദതിയിൂദള
statementഉധ ഉടായിരദനദ. ഈ statement പ്ാരധ െി തദ് Installment
ആകിയതിന് 16 ലകതിനദജ്പ തദ് പലിശയായി അെകിഡ്നദധ
്ാിിിിരദനദ. 65 ലകധ രയപ short assessment പനത് ആരദഡെ ്ദിധ
ഡ്ാടാി്. KSEB Staff ഡ് അശ് ഡ്ാടജല. 65 ലകധ ഒരദ്ിിെകാു
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ആ്ഡകങിലദധ സാനികദജ്ാ? ഇത് സാപനതിഡ് നിലനിപപിഡന
ബാനികദന പിപയ്ജല? ആയതിനാപ ഞങളദജെതലാത ്ദിധ ഡ്ാട്
KSEB Multiplication Factor ഡതിായി എെദതതിന് ഞങളിപ നിന്
installment ഡ് ജപരിപ 16 ലകധ പലിശ ഈൊകദനത്
അനിായ്ാഡിനദധ പലിശ ഒഴിപാകി പദതിയ Installment statement
നപ്ാനദധ ആപശിഡപൂദഡ്ാട് ഞങക SOR ന് mail ്ദജേന ്ത്
അയകദ്യദധ ഡചയദ. ഇതിന് ഈ സ്യധ പഡര ്റദപെി ഒനദധ
ലഭിിിൂിലാതതദ്ാ്ദനദ.

ഒജകാബ് ്ാസഡത current bill തദ്യായ 4,38,467/- രയപയദധ നപധബ്
്ാസഡത ഇലകകിസിിി ബിപ തദ്യായ 3,56,656/- രയപയദധ ഞങക
കതി്ായി അെിിൂദളതാി്. ഡ്ാതധ 7,95,123/- രയപ ഇലകകിസിിി ബിപ
തദ് അെിത് short assessment amount പ പ് പിദഡ്ാട് 2 ്ാസഡത
ഇലകകിസിിി ബിപ ്ദെക്ാഡിന് ്ാിിി് 27-11-2024 ന് ്ദമ് 7,95,123/-
രയപ അെി് disconnection ഒഴിപാകിഡ്ന് ്ാിിി് 26-11-2024ന് ഒരദ
message ലഭികദ്യദടായി. ഞങക കതി്ായി ്ദെക്ിലാഡത വപദിദതി
ചാ്ോ് അെകദന പരാഡിനദധ ്ദെകധ പരദതാറിഡലനദധ, ഇലകകിസിിി
ചാ്ജദധ short assessment ബിലദധ രടദധ രട് പിപയങളാഡിനദധ,
ഇലകകിസിിി ബിപ തദ് അെിത് ഇലകകിസിിി ബിലിപ തഡന പ്യി
രദതിഡ്ന് ്ാിിി് SORന് ഞങക ്തദ നപ്ദ്യദടായി. ആയതി
നാപ ഞങളദഡെ വപദിദതി cut ഡചയദഡ്നദള അറിയിപിലയഡെ
ഏഡതാഡക തരതിപ ഒരദ ്�സിയ്ഡറ അപരദജെതലാത ്ദിതിന്
ശികികാജ്ാ അഡതല് കതി്ായി ഡചയദ്യാഡിന് ജേദപയ്വധ
അറിയികഡൂ.

ജബാ്ഡിഡ് നിലപിഡല നിയ്്നദസരിി് 10KW പഡര ്ികഡ് ജലാഡദള
്�സിയജ്ഴ്സിഡ് റ്ഡിങ്, ്്ി് റ്ഡ്്ാ് എെദതാപ ്തി എനദധ 10
KW ന് ്ദ്ളിപ 100 KVA ക് താഡഴയദള എലാപിഭാഗതിലദധ ഡപൂ LT
്ികനദ്കക് അതിഡ് പാനാനിധ ്ികിഡലെദത് സബ്
എഞിന്യ് തലതിലദള ഉജദിാഗസു റ്ഡിങ് എെദത് ബിപ
നപ്ിഡ്നദധ. 100 KVAക് ്ദ്ളിലദള HT ്ികനദ്ളദഡെ റ്ഡിങ്
അസിസ്് എഞിന്യ് ത്ി്യിലദള ഉജദിാഗസു എെദകിഡ്നദധ,
അതിന് ്ദ്ളിജലകദള EHT പിഭാഗതിലദള റ്ഡിങ് അസിസ്്
എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിന്യ്, എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിന്യ് എന്
്ാിഗറിയിപ ഡപൂപരദധ എെദകിഡ്ന് ജബാ്ഡ് ഉതരപിലദളതാി്.
റ്ഡിങിഡ് കതിതയദധ ഡതി് ഒഴിപാകദനതിനദധ ജപടിയാി് ഓജരാ
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പിഭാഗധ ഉജദിാഗസ്കദധ ഓജരാ ്ാിഗറിയദഡെ ചദ്തല
നപ്ിയിരികദനത്. 11/2021 ്ദതപ ്കൂിടിജകപു ഫാക് ഡതിായി
ജരേഡപെദതി ബില് ഡചയദന പിപരധ SORഡ് ഓഫ്സിപ ബില്
തയാറാകദന സ്നിയ് അസിസ്ിജനാ, ബിലിങ് സയപടിജനാ,
ഡ്പിപ ഓഫ്സ്ജകാ, ബിഡപൂ സ്കിക ഓഫ്സിഡല ഡഡപിയൂി
ച്ഫ് എഞിന്യ്ജകാ, ഡിപിപനിഡല എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിന്യ്ജകാ,
സബ് ഡിപിപനിഡല അസിസ്് എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിനിയ്ജകാ, എലാ
്ാസപദധ െി ്�സിയ്റദഡെ റ്ഡിങ് എെദകദന അസിസ്്
എഞിന്യ്ജകാ ്ടദപിെികാു സാനിിില എനദളത് െി ഉജദിാഗസ
രദഡെ പ്ഴ്ചയാഡിനദധ, ്�സിയ്് എന നിലയിപ എഡ്
പ്ഴ്ചയഡലനദധ അറിയികദനദ. KSERC റഗദജലപനദ്ക പ്ാരധ
യാഡതാരദപിന ഡെസദ്ളദധ നെനിൂില എന പിപരപദധ അറിയികദനദ.
അതായത് ഈ short assessment ബിലദധ അതദ്ായി ബിഡപൂ
പിപയങളദധ ഡ്.എസ്.ഇ.ബി ഉജദിാഗസരദഡെ അശ് ഡ്ാട്
സധഭപിിതാഡിനദധ ആയതിപ നിനദടായ ബാനിതയിപ നിന്
്�സിയ്ഡറ ഒഴിപാകിഡ്നദധ അജപകിിദഡ്ാളദനദ.

ജ്രള ജസി് ഇലകകിസിിി ഡറഗദജലിറി ്മ്പു സവട് ജ്ാഡ് 2014
റഗദജലപു 152 (3) പ്ാരധ വലസുസിയദഡെ ഭാഗഡത ക്ജകെദ്ളായ
ഡതിായ ്കൂിടിജകപു ഫാക്, ഡതിായ താരിഫ്, ്്ിറിഡല
കതിതയിലായ്് തദെങിയ എഡനങിലദധ അപാ്ത്ക ഉപജഭാ്ാപിഡ്
പിവ്സസിഡല പരിജശാനനയിപ ്ഡടതദ്യാഡിങിപ ഈ ക്ജകെ്
24 ്ാസതിപ ്യെദതപ ഉടായിരദനദഡപന് ്ഡടതിയാപ ജപാലദധ
ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് ്ാലയളപ് 24 ്ാസ്ായി പരി്ിതഡപെദജതടതാി്
എന ്ാരിപദധ ഇപിഡെ പാലികഡപൂിൂില എനറിയികദനദ.

ഞങകക് നപ്ിയിരികദന എലാ ഇലകകിസിിി ബിലദ്ളദധ കതി്ായി
അെിിൂദളതാ്ദനദ. ഈ സാപനധ ഒരദ വപപി് ലി്ിിഡ് ്മനി
ആയതദഡ്ാട് എലാ പ്പജതയദധ ഇലകകിസിിി ചാ്ോദകഡപഡെയദള
എലാ പരപ് ഡചലപ് ്ികദ്ളദധ തിൂഡപെദതി, ഓഡിി് ഡചയ്,
ലാഭനഷങക ്നസിലാകിയിൂാി് അെദത ഡ്ാലഡത ജസപനതിഡ്
തദ് നിശയികദനത്. ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്ിഡ് ജപരിപ വപദിദതി
ജബാ്ഡ് നപ്ിയിരികദന ഇത പലിയ തദ് (Rs. 65,51,657) പിജനാൂദള
ഏ്ജദശധ 3 ഡ്ാലകാലയളപിപ പ്യിരദതദപാു
സാനികാതതദ്ാ്ദനദ. എലാ പ്പപദധ കതി്ായ പരപ് ഡചലപ്
്ികദ്ളദഡെ അെിസാനതിപ ജസപന തദ് നിശയിി് ്ദജനാൂ്
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ജപാ്ദന ഒരദ സാപനതിന് ്ഴിഞദജപായ ഇത് പലിയ ്ാലയളപിഡല
ഒരദ പലിയ ്ദെി്ി് തദ് അെജയടി പരി് എനദളത് പളഡര
ബദ്ി്ദൂദള ്ാരി്ാഡിനദധ പളഡര സാമതി് നഷധ പരദതദന
്ാരി്ാഡിനദധ ജേദപയ്വധ അറിയികദനദ.
റഗദജലിറി ്മ്പഡ് 2014 പ തയാറാകിയിൂദള സവട ജ്ാഡദധ
അതിഡല റഗദജലപുസദധ ഉപജഭാ്ാപിന് ന്തി
്ിൂദനതിനദജപടിയാഡിന് ്നസിലാകദനദ. എനാപ ഈ സവട
ജ്ാഡിഡല പിപസ്ക ഒനദധ തഡന പാലികദപാു KSEB ക്
ബാനിതയില എനദള നിലയിലാി് KSEB യദഡെ ബിലിങ് ര്തി്ക
്ാിദനത്. സവട ജ്ാഡ് 2014 ഡല KSEBക് ഗദി്രപദധ
അനദ്യലപദ്ായ പിപസ്ക പാലികദപാു ്�സിയ്്
ബാനിസനാഡിന് KSEB പറയദജമാക ്�സിയ്്ക് ഗദി്രപദധ
അനദ്യലപദ്ായ സവട ജ്ാഡ് 2014 ഡല പിപസ്ക പാലികദപാു
KSEBകദധ ബാനിതയദഡടനദള ്ാരിധ KSEB പലജപാഴദധ
പിസ്്രികദ്യാി് ഡചയദനത്.

ജ്പ പറഞിരികദന ആജകപങക ്ികിഡലെദത് ജബാ്ഡിഡല
ഉജദിാഗസരദഡെ അശ് ഡ്ാട് സധഭപിി ഡതിിന് ഞങക
ഉതരപാദി്ളല എനദധ അറിയികദനദ.

എതി്്കിയദഡെ പാദധ

The petitioner M/s. EVM Automotive India Pvt. Ltd. is a HT IV (A)
Commercial live consumer of Kerala State Electricity Board Ltd., with
consume number, LCN :6/6815 under Electrical Section, Kalamassery and
HT Agreement Authority is Electrical Circle, Perumbavoor.

As per the letter No. SOR/Billing/HTB-6/6815/2024-25/76 dated
10.10.2024, the office of the 2nd respondent informed the petitioner
consumer that the CTS/PT/TOD meter to M/s. EVM Automotive India Pvt.
Ltd., Kalamassery bearing LCN-6/6815 was recommissioned without change
of CT ratio i.e, 15/5 (Multiplication Factor-3) and Contract Demand (200
KVA). It was given to the petitioner consumer based on the reports of
Assistant Executive Engineer, HT Meter Testing Field Unit, Ernakulam
under Division of TMR Angamaly forwarded to the office of he First
Respondent through the email given by the Assistant Engineer, KSEB,
Kalamassery on 23.09.2024 and the order of the Hon’ble Kerala State
Electricity Regulatory Commission in O.P No.03/2021 dated 05.11.2021. On
detailed verification of TMR report, it was found that the actual CT ratio is
15/5 (Multiplication Factor-3). but wrongly recorded as 10/5 (Multiplication
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Factor -2 ) as on 25.11.2021. As such the same was effected in energise
billing software and bills for the month from November 2021 to August 2024.
Hence the bill needs to be revised to compensate the under charged bills of
for the period from 11/2021 to 08/2024 as per Regulation 134(1) of the
Supply Code 2014. The Regulation 134(1) of Kerala Electricity Supply Code
2014 states that “if the licensee establishes either by review or otherwise,
that it has undercharged the consumer, the licensee may recover the
amount so underchanged from the consumer by issuing a revised bill”.

The matter was informed to the consumer on 10.10.2024. Thereafter the
petitioner was served on a bill dated 19.10.2024 for an amount of
Rs.65,51,657/- (Rupees Sixty Five Lakh Fifty One thousand Six Hundred
and Fifty Seven Only) being the short assessment amount for the period
from 25.11.2021 to 31.08.2024 on the strength of Section 45 and Section
56(2) of the Indian Electricity Act of 2003 & Regulation 134(1) of Kerala
Electricity Supply Code 2014. The CTS/PT/TOD Meter to M/s. EVM
Automotive India Pvt. Ltd., Kalamassery bearing LCN-6/6815 was
recommissioned with CT ratio15/5 (Multiplication factor-3) and Contract
demand 200KVA on 25.11.2021. On verification of TMR report, it was found
that the CT ratio is wrongly recorded as 10/5 (MF 2) instead of 15/5 (MF-3)
with effect from 25.11.2021. As such the same was effected in energizing
billing software and which necessitates revision of bills for the months from
November 2021 to August 2024 to compensate the under charged bills and,
the Demand cum Disconnection Notice was served to the petitioner.The
petitioner consumer was also informed by the first respondent that
Installment facility will be sanctioned based on the application received from
him on or before the due date. In response to the request dated 15.11.2024
and request received on 18.11.2024 through e-mail from the petitioner, this
office response in reply e-mail informing the consumer that installment
facility will be sanctioned based on the receive of application from him.

The petitioner had been allowed instalment facility to settle the arrears due
to KSEBL on 18.11.2024 as per his request on the same day itself in 34
monthly instalments. Even though KSEBL has taken a lenient view, the
petitioner has failed to pay arrears promptly. Another contention of the
petitioner is with respect to imposing of interest on the petitioner for
installment facility. All the contentions of the petitioner are denied in the
light of Regulation 131 of the Supply Code 2014. According to this, "if the
consumer fails to remit the bill amount on or before the due date, the
licensee is entitled to recover interest on the amount of the bill at the rates
specified in the Schedule of Miscellaneous Charges as per schedule 1 of the
Code." As per Sl. No.12 of the Schedule 1 of the Code, rate of interest for
delayed payment is 12% per annum based on actual number of days from
the due date up to a period of 30 days and thereafter at the rate of 18% per
annum for the entire period of default from the due date. The installment
schedule issued to the petitoner consumer on 18/11/2024 is in order. The



8

Clause (20) of the Agreement executed by the petitioner with the licensee
reads as follows. "The Kerala Electricity Supply Code, 2014 as amended
from time to time and the rules and regulations made under Act 2003 shall
be deemed to be part of this agreement and provisions therein which are not
contradictory to the provisions made herein also be binding on the
consumer". In view of this clause of the agreement executed with the
institution, KSEBL is empowered to bill the petitioner in conformity with the
Tariff Orders being issued by the Kerala State Electricity Regulatory
Commission from time to time and the petitioner is legally bound to pay
such amounts to KSEBL.

The consumer haven't disputed the short assessment bill when the regular
monthly electricity bill payments were made by him. Since the amount is
not marked as "Dispute" in system Energize, as per Regulation 133 of
Supply Code, 2014 all payments made by the petitioner are adjusted in the
following order of Priority:

i. Interest on electricity duty arrears;
ii. Electricity duty arrears;
iii. Interest on electricity charge arrears; iv. Electricity charge arrears;
v. Dues of current month.

34 installments were granted to the petitioner (Installment schedule
attached as Exhibit- R6) in which the first installment had to be remitted on
27/11/2024. But as the petitioner failed to made the payment,
disconnection notice was issued to him as per the prevailing Statues of
KSEBL.KSEBL initiates disconnection procedure as per regulation 138 of
the Supply Code 2014 and Section 56 of the Electricity Act 2003 only if
there is a default of payment from the consumer's side.
As per regulation 138 of the Supply Code 2014, the licensee shall disconnect
the supply of electricity to any consumer if the consumer defaults in
payment of the dues payable to the licensee as per the bill or demand notice
or any order issued by a competent authority, within the stipulated there
As per section 136 of of the Electricity Supply Code 2014,the licensee shall
be entitled to recover arrears of charges or any other amount due from the
consumer along with interest at the rates applicable for belated payments
from the date on which such payments became due. So the consumer can't
evade from the payment penal interest.

In view of the facts mentioned in the para above, it is conclusively clear that
KSEBL has already passed on all the benefits extended to the petitioner's
firm on the strength of Section 108 of the Electricity Act, 2003. Now the
petitioner is liable to pay an arrear of 165,51,657/- (Rupees Sixty Five
Lakhs Fifty One thousand Six Hundred and Fifty Seven Only) for the period
25.11.2021 to 31.08.2024.The contentions of the petitioner are baseless and
deserve no merit at all. KSEBL has the right to bill the petitioner based on
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the Tariff Order being issued by Commission from time to time as well as the
Agreement executed with M/s. EVM Automotive India Pvt.Ltd. Further with
respect to the contention raised by the petitioner that there was a lapse from
part of the official who took monthly reading of the meter installed at the
premises of the petitioner's firm, the relevant observations made in the
judgement dated 18.2.2020 of the Hon'ble Supreme Court of India in CA
No.1672/2020 (SLP (C) No.5190/2019) may be considered. As per Section
56(2) of the Electricity Act 2003, "Not withstanding anything contained in
any other law for the time being in force, no sum due from any consumer,
under the Section shall be recoverable after the period of two years from the
date when such sum became first due unless such sum has been shown
continuously as recoverable as arrear of charges for electricity supplied and
the licensee shall not cut off the supply of electricity". This section may be
read along with the Judgment dated 18.02.2020 of the Hon'ble Supreme
Court of India in Civil Appeal No.1672/2020 (SLP(C) No.5190/2019) which
has observed the following: "Section 56(2) did not preclude the licensee
company from raising an additional or supplementary demand after the
expiry of the limitation period under section 56(2) in case of a mistake or
bonafide error." "As per Section 17(1) (c) of the Limitation Act, 1963, in case
of mistake, the limitation period begins to run from the date when the
mistake is discovered for the first time."

In addition to the above, the Hon'ble Supreme Court of India in another Civil
Appeal No. 7235/2009 by judgment dated 5.10.2021 has held the following
view on Section 56(2) of the Electricity Act, 2003. "In other words, the
negligence on the part of the licensee which led to short billing in the first
instance and the rectification of the same after the mistake is detected, is
not covered by sub section (1) of the Section 56. Consequently any claim so
made by a licensee after the detection of their mistake, may not fall within
the mischief, namely, "no sum due from any consumer under this section",
appearing in sub section (2). In the light of aforementioned observation of
the Hon'ble Supreme Court of India, it is unambiguously vivid that the short
assessment of ₹65,51,657/- (Rupees Sixty Five Lakhs Fifty One thousand
Six Hundred and Fifty Seven Only) is in order and the petitioner is legally
liable to remit the said short assessment amount due to KSEBL. Moreover
as the anomaly was found in 10/2024, KSEBL has the time limit till
11/2026 to claim the said short assessment amount from the petitioner in
the light of Section 17(1) (c) of the Limitation Act 1963. In addition to the
facts mentioned above, the Kerala State Electricity Regulatory Commission
has also relied on the Judgment dated 18.02.2020 of the Hon'ble Supreme
Court of India while issuing the Order dated 15.11.2021 in Review Petition
No.RP 3/2021 filed by KSEBL against M/s. Bennet Coleman & Co Limited
and allowed KSEBL to realize the short assessment bill for the period from
08/2014 to 02/2020 from M/s. Bennet Coleman & Co Limited.
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As per Regulation 134(1) the licensee can issue an arrear bill for
undercharged bills pertaining to any period, if it can be proved. In this
context, the Order in Petition No.RP3/2021 dated 15.11.2021 (K.S.E.B.
Limited V/s. Bennet Coleman & Co. Ltd.) of the Hon'ble Kerala State
Electricity Regulatory Commission may be perused. In this, the Hon'ble
Commission had revised their order, wherein, the period of assessment
which was limited to two years was revised to 66 months (full period). This
was based on the orders issued by the Hon'ble Supreme Court in Civil
Appeal No.7235 of 2009 (M/s. Prem Cottex V/s. Uttar Haryana Bijli Vitran
Nigam Ltd.) in the case of short assessment due to wrongly recorded
multiplication factor (MF recorded as 5 instead of 10) in the bills issued from
08.06.2006 to 08/2009 and in Civil Appeal No.1672 of 2020 (Assistant
Engineer, Ajmer Vidyut Vitran Nigam Limited V/s. Rahamathullah Khan
alias Rahamjulla) in the case of short assessment due to wrong tariff code
(from 07/2009 to 09/2011) wherein, it was clearly stated that escaped
amount can be billed for the full period during which it had become due. In
the light of the order of the Hon'ble Supreme Court and Kerala State
Electricity Regulatory Commission, the consumer is liable to pay the arrear
bill amount issued by Kerala State Electricity Board Limited. Hence KSEBL
may be allowed to realize the short assessment of 65,51,657/- from M/s.
EVM Automotive India Pvt. Ltd. and the Representation No.P/013/2025
may be dismissed with cost.

പരാതികാരഡ് എതി്പാദധ

ജ്രളാ ജസി് ഇലകകിസിിി സവട ജ്ാഡ് റഗദജലപു 134(1) പ്ാരധ
വപദിദതി ചാ്ജ് ഈൊകിയതിപ പനിൂദള ്ദറപ് പസയലാകാു
വലസുസിക് അനി്ാരധ ഉഡടങിലദധ െി തദ് ഗഡദകളായി പലിശ
ഈൊകാഡത പസയലാജകടതാി് എന് സവട ജ്ാഡ് റഗദജലപു
152(4) ജനാൂിഫിജകപു നമ് 609/D(T)/2018 KSERC/Dated 22-1-2020
പ്ാരധ ജഭദഗതി ഡചയദഡ്ാട് ബഹദ്ാനഡപൂ റഗദജലിറി ്മ്പു
ഉതരപ് പദറഡപെദപിിിൂദളതാി്. 34 ്ാസ ്ാലയളപിപ വപദിദതി
ചാ്ജ് ഇനതിപ ്ദറപ് പന തദ്യായ 65,51,657 രയപ ഒരദ തപിയായി
അെകദപാു ഒരദ ്�സിയ്്കദധ സാനാരിഗതിയിപ സാനികദ്യില
എനത് പര്്ായ സതവ്ാി്. ആയതിനാപ 34 ്ാസങളിലായി ്ദറപ്
പനിൂദള വപദിദതി ചാ്ജിഡ് തദ്യായ 65,51,657 രയപ 34 തദലി്ാസ
ഗഡദകളായി അെകദപാു സൗ്രിധ ജചാദിിജപാക ഗഡദകക
അനദപദിിതിഡ് ്യഡെ പലിശ ഇനതിപ 16 ലകധ രയപയാി് ്യെദതപ
അെകിധ എന് ആപശിഡപൂത്. വപദിദതി ജബാ്ഡിഡല
ഉജദിാഗസരദഡെ പ്ഴ്ി ്യലധ സധഭപിി ഒരദ ഡതിിന് യാഡതാരദ ്ദിപദധ
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ഡചയാത, കതി്ായി എലാ ്ാസപദധ ്ദെകധ ്യൊഡത ചാ്ജ്
അെിദജപാന ഞങഡള പലിശ ഇനതിപ ശികികദനത് സവട ജ്ാഡ്
2014 ഡ് ജഭദഗതി ഡചയ റഗദജലപു 152(4) ഡ് നഗ്ായ ലധഘന്ാി്
എനതദധ അറിയികദനദ. ്യൊഡത ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് പ്ര്ഡ് 24
്ാസതിപ ്യെദതപ ആയാപ ജപാലദധ റഗദജലപു 152(3) പ്ാരധ െി
്ാലയളപ് 24 ്ാസ്ായി പരി്ിതഡപെദതിഡ്നദളതദധ ഇപിഡെ
പാലികഡപൂിൂില എനതദധ ജേദപയ്വധ അറിയികദനദ.

65,51,657 രയപയദഡെ ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് ബിപ ്ിൂിയജപാക തഡന െി
ബിലിുജ്ലദള ഞങളദഡെ ആജകപധ അസസിങ് ഓഫ്സറായ
ഡ്പിപ ഓഫ്സ് (റപനിയ) ന് നപ്ദ്യദധ ആയതിഡ് ജ്ാപി
ബിഡപൂ സ്കിക ഡപിയൂി ച്ഫ് എഞിന്യ്കദധ, ഡിപിപു എ്്സി
്ിയൂ്പ് എഞിന്യ്കദധ, സബ് ഡിപിപു അസിസ്് എ്്സി്ിയൂ്പ്
എഞിന്യ്കദധ, ഇലകകികപ ഡസകു അസിസ്് എഞിന്യ്കദധ
നപ്ിഡയങിലദധ ആരദധ ഞങഡള പിളികാജനാ ഞങളദഡെ സങെധ
ജ്കകാജനാ തയാറായില എനത് ജേദപയ്വധ അറിയികദനദ. ഈ
അപസയിലാി് ഞങളദഡെ പരാതി ബഹദ്ാനഡപൂ ്�സിയ്്
ഗ്പുസ് റ്ഡസപ ജഫാറതിപ സ്്പിിതദധ ആ പിപരധ ഡ്പിപ
ഓഫ്സ് (റപനിയ) ഡന അറിയികദ്യദധ ഡചയതദധ. എനാപ ഡ്പിപ
ഓഫ്സ് (റപനിയ) ഡ് ഓഫ്സിപ നിനദധ വപദിദതി പിജേദനപദ്ായി
ബിഡപൂ ഭ്പിി്ക ജഫാിിലയഡെയദധ ഇഡ്യിപ പഴിയദധ
്ിൂിഡകാടിരികദ്യായിരദനദ. ഈ ഡിസികു ഭ്പിി്ക
ഒഴിപാകദനതിന് ജപടി ്ദഴദപു തദ് (65,51,657 രയപ) ഡപാൂസ് ഡചയ്
അെകദപാു നി്തിയിലാതതിനാപ െി തദ് ഗഡദകളാകി പാങദ
പാനദധ ഒരദ ഗഡദ ഡപാൂസ് ഡചയ് അെകദപാനദധ അങഡന ഡിസികു
ഭ്പിിയിപ നിനദധ ഒഴിപാ്ദപാനദധ ഉജ്ശിിാി്
ഗഡദകളാകദനതിനദജപടി അജപക സ്്പിിത്. എനാപ െി തദ് 34
ഗഡദകളായി അനദപദിിതിഡ് ്യൂതിപ പലിശ ഇനതിപ 16 ലകധ
രയപ അെയിഡ്ന് പനജപാക ഈ ശ്പദധ ഉജപകിജകടി പനദ
എനതാി് സതിധ.

സവട ജ്ാഡ് 2014 റഗദജലപു 152(4) ജഭദഗതി ഡചയദഡ്ാട് ഒരദ
്ാരിപശാലദധ ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് ബിപ തദ് ഗഡദകളാകദജമാക
പലിശ പാങരദഡതന് റഗദജലിറി ്മ്പു ഉതരപ്
പദറഡപെദപിിിൂദളതാി്. എനാപ ഉജദിാഗസരദഡെ പ്ഴ്ചഡ്ാടദടായ
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ഈ ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് ബിലിന് ഇുസാകഡ്്് അനദപദിിജപാക
പലിശ്യെി ഉകഡപെദതിയതദ ്യലധ റഗദജലപു 152(4) എന പിപസയദധ
പരസി്ായി ലധഘികഡപൂിരികയാി്. ഞങകക് നപ്ിയിരികദനത്
ഉജദിാഗസരദഡെ പ്ഴ്ി ്യലധ സധഭപിി ഒരദ ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്്
ബിലാി്. ഈ ബിലിന് 2nd respondent സദചിപിിിരികദന പിനതിപ
സവട ജ്ാഡ് 2014 റഗദജലപു 133 പ ഉകഡപെദന ഡി്ാ്ദ്ളദ്ായി
യാഡതാരദ ബിപദ്ില ഞങകക് നപ്ിയ ബിലദ്ായി ബിഡപൂ്
യാഡതാരദ ആജകപങളദധ ഞങക ഉനയിിില എനദള 2nd respondent
ഡ് ജസി്ഡ്്ദധ ഡതിാഡിന് അറിയികദനദ. ഞങകക് നപ്ിയ
ബിലിഡന സധബിിി ആജകപധ ബിഡപൂ ജഫാറതിപ (CGRF)
സ്്പികദ്യദധ ഈ പിപരധ 2nd respondent ഡന അറിയികദ്യദധ
ഡചയിൂദളതാി്. ബിലിഡന സധബിിി് ആജകപധ ഉളതദഡ്ാടാി്
പരാതി CGRF പ നപ്ിയത്. പതി്ാസധ ഇലകകിസിിി ബിപ തദ് അെകദ
നത് ഇലകകിസിിി ചാ്ോിഡ് അകൗടിപ പ്യിരദതാഡത െി തദ്
അനനികത്ായി പ്്ാിി ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് ബിലിപ പ്യിരദതി
പതി്ാസ വപദിദതി ബിപ അെിിൂിഡലനദധ വപദിദതി
പിജേദികദഡ്നദധ ്ാിിി് ഡലി് നപ്ി ്�സിയ്ഡറ
ഭിപിിഡപെദതദന നെപെി ഒരികലദധ നിായ്്രികാു
സാനികാതതാഡിനദധ അറിയികദനദ.

ജസി്ഡ്്് ഓഫ് ഫാക്സിപ പാരഗാഫ് 5 പ 2nd Respondent
സയചിപിിിരികദന റഗദജലപു 133, 136, 138 എനിപയ് ഞങകക്
നപ്ിയിരികദന ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് ബിലദ്ായി യാഡതാരദ
ബിപദ്ില എന ്ാരിപദധ അറിയികദനദ. ആയതിനാപ ഇലകകിസിിി
ആക് 2003 ഡസകു 56 പ്ാരധ ജപാ്ൂ് അസസ്ഡ്്് ബിലദ്ക
വലസുസിക് നിയ്പര്ായ ്ാ്ഗങളിലയഡെ ്ാതജ് ്�സിയ്റിപ
നിനദധ പിരിഡിെദകദപാു പാെദളയ എനദധ ഒരദ ്ാരിപശാലദധ
വപദിദതി പിജേദികാു പാെില എനദധ പിപസ ഡചയദനദട്.

11/2021 ്ദതപ 8/2024 പഡര ഏ്ജദശധ 34 ്ാസകാലധ ്കൂിടിജകപു
ഫാക് ഡതിായി ജരേഡപെദതി ബില് ഡചയദന പിപരധ SORഡ്
ഓഫ്സിപ ബില് തയാറാകദന സ്നിയ് അസിസ്ിജനാ, ബിലിങ്
സയപടിജനാ, ഡ്പിപ ഓഫ്സ്ജകാ, ബിഡപൂ സ്കിക
ഓഫ്സിഡല ഡപിയൂി ച്ഫ് എഞിനിയ്ജകാ, ഡിപിപനിഡല
എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിന്യ്ജകാ, സബ് ഡിപിപനിഡല അസിസ്്
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എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിന്യ്ജകാ, എലാ ്ാസപദധ െി ്�സിയ്റദഡെ
റ്ഡിങ് എെദകദന അസിസ്് എഞിന്യ്ജകാ ്ടദപിെികാു
സാനിിില എനദളത് െി ഉജദിാഗസരദഡെ പ്ഴ്ചയാഡിനദധ, ്�സിയ്്
എന നിലയിപ എഡ് പ്ഴ്ചയഡലനദധ അറിയികദനദ. അതായത് ഈ
short assessment ബിലദധ അതദ്ായി ബിഡപൂ പിപയങളദധ ഡ്.എ
സ്.ഇ.ബി ഉജദിാഗസരദഡെ അശ് ഡ്ാട് സധഭപിിതാഡിനദധ
ആയതിപ നിനദടായ ബാനിതയിപ നിന് ്�സിയ്ഡറ
ഒഴിപാകിഡ്നദധ അജപകിിദഡ്ാളദനദ

അതായത് ്�സിയ്് ്നസാപാചാ അറിയാത ്ാരിങക,
ഉജദിാഗസരദഡെ deficiency ഡ്ാടദടാ്ദന ഡതിദ്ളദധ
അതിജനാെനദബിിി് അസസ് ഡചയഡപെദന പു ബിലദ്ളദധ അതദ്ായി
ബിഡപൂദള പലിശ്ളദധ ്�സിയ്റദഡെ ജ്പ അെിജിപപികദന ര്തി
അനിായ്ാഡിനദധ, ഉജദിാഗസരദഡെ ്ദിധ ഡ്ാടദടാ്ദന ഇതരധ
ബിപ തദ്്ളദജെയദധ പലിശ തദ്്ളദജെയദധ ഒരദ ഭാഗധ ഉജദിാഗസരദഡെ
liability ആകി ്ാജിടതാഡിനദധ അലാത പകധ ഉജദിാഗസരദഡെ
ഇതരധ deficiency ്ക തദെ്നദഡ്ാജടയിരികദധ എനദള ്ാരിപദധ
ജേദപയ്വധ അറിയികഡൂ.

റഗദജലിറി ്മ്പഡ് 2014 പ തയാറാകിയിൂദള സവട ജ്ാഡദധ
അതിഡല റഗദജലപുസദധ ഉപജഭാ്ാപിന് ന്തി
്ിൂദനതിനദജപടിയാഡിന് ്നസിലാകദനദ. എനാപ ഈ സവട
ജ്ാഡിഡല പിപസ്ക ഒനദധ തഡന പാലികദപാു KSEB
ഉജദിാഗസ്ക് ബാനിതയില എനദള നിലയിലാി് KSEB യദഡെ ബിലിങ്
ര്തി്ക ്ാിദനത്. സവട ജ്ാഡ് 2014 ഡല KSEBക് ഗദി്രപദധ
അനദ്യലപദ്ായ പിപസ്ക പാലികദപാു ്�സിയ്് ബാനിസനാ
ഡിന് KSEB പറയദജമാക ്�സിയ്്ക് ഗദി്രപദധ അനദ്യലപദ്ായ
സവട ജ്ാഡ് 2014 ഡല പിപസ്ക പാലികദപാു KSEBകദധ
ബാനിതയദഡടനദള ്ാരിധ KSEB ഉജദിാഗസ് പലജപാഴദധ
പിസ്്രികദ്യാി് ഡചയദനത്. ആയതിനാപ 2nd Respondent ഡ് എലാ
പാദഗതി്ളദധ തളികളയിഡ്നദധ യാഡതാരദ ഡതിദധ ഡചയാത
ഞങളദഡെ ജ്പ ഡ്ൂിഡപിിരികദന ബാനിത്ക
ഒഴിപാകിതരിഡ്നദധ അജപകിിദഡ്ാളദനദ.
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പിശ്ലനപദധ ്ഡടതലദ്ളദധ

അപ്പ പരാതിയദഡെ പാദധ 10/04/2025 ന് രാപിഡല 11:00-ന് ജ്രള ജസി്
ഇലകകിസിിി ഓധബദഡ്സ്്ാു ഡി.എി്.ജറാഡ് എറിാ്ദളധ ഓഫ്സിപ
ഡപി് നെനദ. പരാതികാരഡന പതിനിന്്രിി് ശ്.കൃ്ദ്ാ്.പി
(അഡിു) എതി് ്കി്ളായ ശ്.ബിോദ.ഡോ.സി, സ്നിയ് സയപട്
(ഡ്പിപ ഓഫ്സ് ഡറപനിയ), ഡഡപിയൂി ച്ഫ് എുഞിന്യ്,
ഡപരദമാപയറിഡന പതിനിന്്രിി് ശ്.ശിപദാസു.എസ്, അസിസ്്
എ്്സി്ിയൂ്പ് എഞിന്യ്, ഇലകകികപ സബ് ഡിപിപു, ്ള്ജ്രി,
എറിാ്ദളധ എനിപ് ഹിയറിധഗിപ പഡങെദതദ.

വലസുസിയദഡെ ഒരദ HT ഉപജഭാ്ാപാി് ്ള്ജ്രിയിപ
സിതിഡചയദന M/s EVM Automotive India (P) Ltd എന സാപനധ. 280
KVA Maximum demand ഉധ 490 KW connected load ഉധ ഉള LCN 6/6815
എന ്ികനിപ CT ഉപജയാഗിിദള energy meter പഴിയാി് ഉപജഭാഗധ
ജരേഡപെദതിയിരദനത്. ഇപിഡെ ഉപജയാഗിിിരദന CT യദഡെ ratio 15/5
ആയതിനാപ തഡന ഇതിഡ് Multiplication factor 3 ആയിരികദധ.
ഉപജയാഗിിിരദന CT യിപ ത്രാ് ്ടതിനാലാ്് വലസുസിയദഡെ
നി്ജ്ശ പ്ാരധ 25/11/2021 പ CT ്ാിിയിരികദനദ. അങ്ാലി TMR
division ്്ിറദധ CT യദധ ഡെസ് ഡചയിൂാി് CT ്ാിിസാപിിിരികദനത്.
TMR ഉടാകിയിൂദള test report ഉധ data sheet ഉധ ഡസകു ഓഫ്സ് പഴി
SOR ജലയ് അയയദ്യദധ SOR ഓഫ്സിപ billing software പ ഈ data
ജരേഡപെദതദ്യദധ ജപിധ. അപിഡെ SOR ഓഫ്സിഡല ഉജദിാഗസു ഇത്
ജരേഡപെദതിയജപാക പന പിശ്ദ്യലധ CT ration 10/5 ആയി ്ാറി.
അങഡന Multiplication factor "2" ആയിൂാി് Bill നപ്ിയിരദനത്. CT
ratio ്ാറദനതിന് ്ദുപദധ ്ാറിയ ജശപപദധ 15/5 ആയിരിഡക എങഡന
10/5 എന് ഡതിായി ജരേഡപെദതി എനദളതിന് പിശദ്്രിധ നലാു
വലഡസുസിയ് ്ഴിഞിൂില. അങഡന 25/11/2021 ്ദതപ 31/08/2024
പഡര Multiplication factor - '2' ആയി ്ികാകി വപദിദത ചാ്ോ്
ഈൊകിയിരദനതിനാപ വലസുസിയ് പന നഷധ 65,51,657/- രയപയായി
്ികാകി പരാതികാരന് demand നലദ്യാിദടായത്.

ഇപിഡെ 34 ്ാസജതയാി് Short Assessement ്ികാകിയിരികദനത്.
ഇതിഡ് നിയ്സാനദതഡയഡനന് പരിജശാനിക്?
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വപദിദതി നിയ്ധ Section 45 പ്ാര്ാി് വപദിദത ചാ്ോ്
ഈൊകാനദള അനി്ാരധ വലസുസിയ് ്ിൂിയിരികദനത്.

Section 45.Power to recover charges

(1) Subject to the provisions of this section, the prices to be charged by a distribution
licensee for the supply of electricity by him in pursuance of section 43 shall be in
accordance with such tariffs fixed from time to time and conditions of his licence.

(2) The charges for electricity supplied by a distribution licensee shall be -

(a) fixed in accordance with the methods and the principles as may be
specified by the concerned State Commission ;
(b) published in such manner so as to give adequate publicity for such

charges and prices.

(3) The charges for electricity supplied by a distribution licensee may include -

(a) a fixed charge in addition to the charge for the actual electricity
supplied;

(b) a rent or other charges in respect of any electric meter or electrical plant
provided by the distribution licensee.

ഡസകു 56 പ വപദിദത ചാ്ോ് ്ദെി്ി് പരദതിയാപ ്ികു
പിജേദികാനദള അനി്ാരപദധ നപ്ിയിരികദനദ.

Section 56. Disconnection of supply in default of payment.

(1) Where any person neglects to pay any charge for electricity or any sum other than
a charge for electricity due from him to a licensee or the generating company in
respect of supply, transmission or distribution or wheeling of electricity to him, the
licensee or the generating company may, after giving not less than fifteen clear days
notice in writing, to such person and without prejudice to his rights to recover such
charge or other sum by suit, cut off the supply of electricity and for that purpose cut
or disconnect any electric supply line or other works being the property of such
licensee or the generating company through which electricity may have been supplied,
transmitted, distributed or wheeled and may discontinue the supply until such
charge or other sum, together with any expenses incurred by him in cutting off and
reconnecting the supply, are paid, but no longer: Provided that the supply of
electricity shall not be cut off if such person deposits , under protest, -

(a) an amount equal to the sum claimed from him, or
(b) the electricity charges due from him for each month calculated on the basis
of average charge for electricity paid by him during the preceding six months,
whichever is less,pending disposal of any dispute between him and the
licensee.
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(2) Notwithstanding anything contained in any other law for the time being in force,
no sum due from any consumer, under this section shall be recoverable after the
period of two years from the date when such sum became first due unless such sum
has been shown continuously as recoverable as arrear of charges for electricity
supplied and the licensee shall not cut off the supply of the electricity:

ഇങഡന പരദന ്ദെി്ി് പര്ാപനി രടദ പ്പജതയ് ഈൊകാപയ
എന് പതിപാദിിിരികദനദ.

Kerala Electricity Supply Code 2014 ഡല regulation 152 ലാി്
വലസുസിയദഡെ ഡതി് ്യല്ദടായിൂദള പിശ്ദ്ക
്ഡടതിയാഡലെദജകട നെപെി്ഡളകദറിി് പിശദ്്രിിിരികദനത്.

152. Anomalies attributable to the licensee which are detected at the
premises of the consumer.-

(1) Anomalies attributable to the licensee which are detected on inspection at the
premises of the consumer, such as wrong application of multiplication factor, incorrect
application of tariff by the licensee even while there is no change in the purpose of
use of electricity by the consumer and inaccuracies in metering shall not attract
provisions of Section 126 of the Act or of Section 135 of the Act.
(2) In such cases, the amount of electricity charges short collected by the licensee, if
any, shall only be realised from the consumer under normal tariff applicable to the
period during which such anomalies persisted

(3)The amount of electricity charges short collected for the entire period during which
such anomalies persisted, may be realised by the licensee without any interest:
Provided that, if the period of such short collection due to the anomalies is not known
or cannot be reliably assessed, the period of assessment of such short collection of
electricity charges shall be limited to twelve months: Provided further that while
assessing the period of such short collection the factors as specified in subregulation
(8) of regulation 155 shall be considered: Provided also that realisation of electricity
charges short collected shall be limited for a maximum period of twenty four months,
even if the period during which such anomaly persisted is found to be more than
twenty four months.

(4) The consumer may be given installment facility by the licensee for a maximum
period of twelve months for the remittance of such amount of short collection with
interest at the bank rate as on the date of remittance of the amount of installment.

ഈ പരാതി inaccuracies in metering ആയതിനാപ തഡന regulation 152
ആി് ബാന്്ാപദ്. ഇതദപ്ാരധ 3 പ്ദത്ക ഇപിഡെ പസ്്ായി
പരദനദ.
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(1) ്്ി് ജരേഡപെദതിയതിപ ്ദറപ് പനതിനാലദള തദ്
പലിശരഹിത്ാജയ ഈൊകാപയ.

(2) ഈ പിശ്് നെനഡതഡനന് കതി്ായി ്ികാകാു ്ഴിയാത
പകധ ഒരദ പ്പജതയദധ, പിശ്ദടായ ്ാലയളപ് ്ികാകാു
്ഴിഞാപ അത് രടദപ്പതിപ ്യെദതലാഡിങിലദധ ്ദറപ് പന തദ്
രടദ പ്പജതയ് ്ാതജ് ഈൊകാു പാെദളദ.

(3) ഈ തദ് പര്ാപനി 12 തപി്ളായി അെയാു വലസുസി
അനദപദിജകടതാി്.

എതി്്കി 05/10/2021 പ ഉടായിൂദള സദപ്ധ ജ്ാെതി പിനി
ചയടികാൂി 34 ്ാസജതയദള ചാ്ോ് ഈൊകാഡ്ന് സാപികാു
ശ്ിിിരികദനദ. Civil appeal 7235/2009 എന M/s Prem Cottex V/s Uttar
Haryana Bijli Vitran Nigam Ltd എന ജ്സിപ സദപ്ധ ജ്ാെതി വപദിദതി
നിയ്ധ ഡസകു 56(2) ഡന പിാേിാനികാു ശ്ിിിരികദനദ. ‘First due’
എന പദഡത പിാേിാനിിിരികദനത്. The electricity charges become ‘first
due’ only after the bill is issued . 56(2) ന് സ്ാന്ായ ഡറഗദജലപു ആി്
Supply Code 2014 ഡറഗദജലപു 136 പ ്ാിിിിരികദനത്. എനാപ
ഇപിഡെ regulation 152 ആി് ബാന്ധ,ഇതിപ 'first due ' എന പദധ
്ാിദനില. ആയതിനാപ തഡന ഈ പിനി ഇപിഡെ ബാന്്ാഡിന്
്രദതാു ്ഴിയദനില. ്ാതപദ്ല ഈ സദപ്ധജ്ാെതി പിനിയിപ Supply
Code ഡന കദറിഡിാരദ പരാ്്ശപദധ ്ാിദനില. ഇപിഡെ KSERC
ഇറകിയിൂദള Supply Code 2014 പളഡര സ്ഗ്ായ ഒരദ നിയ്
സധഹിതയാി്. അതിനാപ തഡന ആ ചൂങക പ്ാര്ദള നെപെി്ളാി്
വലസുസി എെദജകടത്.

ത്രദ്ാനങക

സ്്പിി ജരേ്ക പരിജശാനിി്, പരാതികാരഡ്യദധ
എതി്്കിയദഡെയദധ പാദധ ജ്കകദ്യദധ ഡചയ്, ്ദ്ളിപ സയചിപിി
പിശ്ലനതിപ നിനദധ ഇനിപറയദന ത്രദ്ാനധ എെദകദനദ.

1. വലസുസി നലിയിൂദള Short Assessment Bill ഇതിനാപ റ്ാകദനദ.
2. വലസുസി Short Assessement 24 ്ാസജതയായി

നിോഡപെദജതടതദധ അങഡന പദതിയ bill നജലടതദ്ാി്.
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3. പദതദകിയ ബില് പ്ാര്ദള തദ് അെയാു പരാതികാരു
ബാനിസനാി്.

4. വലസുസി പലിശ രഹിത്ായ 12 തപി്ളായി ഈ തദ് അെയാു
പരാതികാരഡന അനദപദിജകടതാി്.

5. ഈ തദ് disputed item ആയതിനാപ തഡന ്ദു്ാസങളിപ അെി
തദ്്ക അതാതദ ്ാസഡത വപദിദത ചാ്ോായി തഡന
്ികിഡലെദജകടതാി്.

6. ഈ ജ്സിപ പിഴപദ പരദതിയ ഉജദിാഗസഡന വലസുസി
്ഡടതദ്യദധ നെപെി്ക സവ്്രിജകടതദ്ാി്.

7. ഈ ഉതരപദ്ക ഒരദ ്ാസതിന്ധ നെപിലാകി റിജപാ്ൂ്
സ്്പിജകടതാി്.

8. ്ിദ ഡചലപദ്ഡളാനദധ അധഗ്്രിിിൂില.

ഇലകകിസിിി ഓധബദഡ്സ്്ാു

P/013/2025/ ത്യതി: 22/04/2025.
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