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THE STATE ELECTRICITY OMBUDSMAN
D.H. Road & Foreshore Road Junction, Near Gandhi Square,

Ernakulam, Kerala-682 016
Ph: 0484 2346488, Mob: 8714356488
Email: ombudsman.electricity@gmail.com

-----------------------------------------------------------------------------------------

റിവ്യ അപ്പ പരാതി നമ്: RP/01/2025
(സാനിന്ധ: എ. ചന്ദ്ാരു നായ്)

തീയതി: 28-05- 2025

റിവ്യ പരാതികാരു : ശ്. ്ദഹമ്മ ഇബാഹിധ
ക്ാ്നാല വ്ടമ,
കൌൺ� ഹിപ പി.ഒ,
്ലപദറധ (ജില)-676519

റിവ്യ എതി്്കി : അസിസ്മ എ്മസി്്യൂ്വമ എഞിന്യ്,
ഇലക്ികപ സബമ ൌിവിഷു, ്്രള
്സറമ ഇലക്ിസിറി ്ബാ്ൌമ ലി്ിറൌമ,
്ലപദറധ, ്ലപദറധ ജില.

ഉതരവമ

പദനഃ പരി്ോാനനാ ഹ്ജിയദകട പശാതലധ

ശ്.്ദഹമ്മ ഇബാഹിധ എന പരാതികാരു P/012/2025 എന
പരാതിയിപ വാ്ധ ്്ൂമ 21/04/2025 ഇറകിയിൂദട ഓധബദൌമസമ്ാക്
ഉതരവമ പദനഃ പരി്ോാനികകധ എന ആവോ്വദ്ായാകമ ഈ പരാതി
സ്്പിപിൂദടതമ. പരാതികാരു ലലസുസിയായ KSEBL ക് ഒരദ
Prosumer ആകമ. Consumer No 1165558017023 ആയിൂദട ഇ്്ഹധ
11/09/2023 പ ്സാളാ് പാ്മ സാപിപമ ലലസുസിയദകട ഗിൌി്ലലമ
്ക്മ കചയവഴിയാകമ Prosumer ആയി ്ാറിയതമ. Prosumer പ നിനദധ
ലലസുസി Fixed Charge ഈടാകദന ര്തി ോരിയല എന വാ്ഗതിയിപ
CGRF പ നിനദട ഉതരവിക് അപ്ലായിൂാകമ P/012/2025 എന പരാതി
നപ്ിയതമ. അതമ പരി്ോാനിപതിപ നിനദധ ബഹദ.്്രള ്സറമ
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ഇലക്ിസിറി കറഗദ്ലററി ്മ്ഷു താരിഫമ ഓ്ൌറിപ ്യടദതപ വ്യത
വരദ്തതതദടതിനാപ ബഹദ. KSERC പദതിയ ഉതരവമ
ഇറകദനതദവകര തപസിതി തദട്രതതാകമ എന ഉതരവമ
ഓധബദൌമസമ്ാു ഇറകദ്യദതായി. ആ ഉതരവമ പദനഃ പരി്ോാനികകധ
എനദടതാകമ ഈ പരാതിലടിസാനധ.

പദനഃ പരി്ോാനനാ പരാതിയദകട നിലനിലമ

Hon’ble KSERC ഇറകിയിൂദട KSERC (CGRF & Ombudsman ) Regulation
2023 കയ ആനാര്ാകി ഈ പരാതിയദകട നിലനിലമ
പരി്ോാനി്കതിയിരികദനദ. 2023 കല KSERC (CGRF & Ombudsman)
Regulation കല Clause 46 പ താകഴകാകദന ്ാര്യങ വിോ്്ാകദനദ.

46. Power to Review by the Electricity Ombudsman: -

(1) The Electricity Ombudsman may, either on its own motion or on an application of
any person aggrieved by an order, review its order on the following grounds,
namely:-

(i) on the discovery of a new and important matter or evidence which, after the
exercise of due diligence, was not within his knowledge or could not be
produced by him.
(ii) mistake or error apparent on the face of the record.

(2) An application under clause (1) shall be filed within a period of fifteen days from
the date of receipt of the order: Provided that the Electricity Ombudsman may
entertain an application after the expiry of the said period of fifteen days, if it is
satisfied that the applicant had sufficient cause for not preferring the review within
such period.

(3)If on preliminary examination of the application, if the Electricity Ombudsman
found that there is no sufficient ground for review, it shall reject the application after
giving an opportunity of being heard to the applicant.

(4) In cases where the Review Petition is admitted, the Electricity Ombudsman shall
dispose of it within a period of 30 days from the date of admission after giving an
opportunity of being heard to the parties of the application.

ഇവികട ഉതരവിപ പരി്ോാനികകപടാകത ്പായ പദതിയ്താ
പനാനകപൂ്താ ആയ ്ാര്യ്ളാ കതളിവദ്്ളാ സ്്പിപിൂില. റിവ്യ
ഹ്ജിയിപ പറയദന ്ാര്യകളലള തകന ്ദുപമ നപ്ിയിരദന
പരാതിയിപ പറഞിൂദട ്ാര്യങ തകനയാകമ. അകതലള
പരി്ോാനിപ ്ോഷ്ാകമ ്ദു ഉതരവിറകിയിൂദടതമ തകന. പികന
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പ്ദത ഉതരവിപ കത്റാ പിോ്്ാ സധഭവിപിൂദ്താ എനദധ
പരി്ോാനികകപൂദ. ആ ഉതരവിപ പിോ്ദ്്ളാ കത്റാ സധഭവിപിൂില.
അതിനാപ തകന ഈ പരാതി നില നിലദനതല.

വിോ്്ായ വാ്ധ ്്ങകപ 13/05/2025 നമ രാവികല 11.00 ്കിലമ ്സറമ
ഇലക്ിസിറി ഓധബദൌമസമ്ാു ഓഫ്സിപ കവപമ നടനദ. പരാതികാരനായ
ശ്.്ദഹമ്മ ഇബാഹിധ.ക്, എതി്്കിയായ ശ്. അന്ഷമ, അസിസ്മ
എ്മസി്്യൂ്വമ എഞിന്യ് ഇലക്ികപ സബമ ൌിവിഷു ്ലപദറധ
എനിവ് ഹിയറിയിപ പക്ടദതദ.

ആ വാ്തിലദധ പരാതികാരനമ ഈ പരാതി നില നിലതക ര്തിയിലദട
്ാര്യകളാനദധ സ്്പികാു ്ഴിഞിൂില. അതിനാപ തകന
P/012/2025 നമ 21/04/2025 പ ഇറകിയിൂദളള ഉതരവമ പദനഃ
പരി്ോാനി്കതതായ വ്ദത്കളാനദധ ്ാകദനില. ഇകാരകയളാപ
പദനഃ പരി്ോാനന പരാതി നിലനിലദനതല.

ത്രദ്ാനധ

സ്്പിപ ്രഖ്ങ പദനഃപരി്ോാനികദ്യദധ ്കി്കള വിളിപദവരദതി
വ്തദധ വാ്ധ ്്ങകദ്യദധ കചയമ ്ദ്ളിപ സയചിപിപ
വിോ്ലനതിലയകട ഇനിപറയദന പദതിയ ത്രദ്ാനയങ എടദകദനദ.

1) ഈ പദനഃപരി്ോാനനാ ഹ്ജി നില നിലദനതലാതതിനാപ പരാതി
തളളി ഉതരവാ്ദനദ.

2) ്റദ കചലവദ്കളാനദധ അധഗ്്രിപിൂില.

ഇലക്ിസിറി ഓധബദൌമസമ്ാു
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RP/01/2025/ ത്യതി: 28/05/2025

അയകദനതമ:

1. ശ്. ്ദഹമ്മ ഇബാഹിധ, ക്ാ്നാല വ്ടമ, കൌൺ� ഹിപ പി.ഒ,
്ലപദറധ - 676519
2. അസിസ്മ എ്മസി്്യൂ്വമ എഞിന്യ്, ഇലക്ികപ സബമ ൌിവിഷു,
്്രള ്സറമ ഇലക്ിസിറി ്ബാ്ൌമ ലി്ിറൌമ, ്ലപദറധ, ്ലപദറധ ജില.

പ്്പമ സ്്പികദനതമ:

1. കസകൂറി, ്്രള ്സറമ ഇലക്ിസിറി കറഗദ്ലററി ്മ്ഷു, KPFC
ഭവനധ, കവടയമലധ, തിരദവനനപദരധ -10.

2. കസകൂറി, ക്.എസമ.ഇ. ്ബാ്ൌമ ലി്ിറൌമ, ലവ്്ദതി ഭവനധ, പൂധ,
തിരദവനനപദരധ- 4.


