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ഉതരവ്

പരാതിയദഡട പശാതലധ

പരാതികാരിയായ ശ്്തി.ഡെയ്സമ ജോാ്്് ലലസുസിയായ KSEBL
ഡ് ്ദളനദരദതി ഇലക്ികപ ഡസകഡ് ്്ഴിലദള ഒരദ
ഉപജോാ്ാവാണ്. ഉപജോാ് നമ് 1157482003179 ആയ പരാതികാരി
28/12/2017 പ 6.2KWP ജസാളാ് പാ്് സാപിപ് ലലസുസിയദഡട
ഗിെിജലല് ്ണ്് ഡചയദ.അങഡന ഒരദ prosumer ആയ ഇജ്ദതിപ
നിനദധ FC ചാ്ോ് ഈടാകിയതിഡനകദറിപാണ് പരാതി. ലലസുസി
08/2022 ്ദതപ 12/2022 വഡര Import ഡചയദന യൂണിറിനദ ്ാതജ് FC
ഈടാകിയിരദനദളളൂ. എനാപ അതിനദജേഷധ ലലസുസി FC ചാ്ോ്
ഡചയദനത് Import ഡചയദന ലവദിദതിയദധ സ്യധ
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ഉലാദിപിപദപജയാചികദന ലവദിദതിയദധ ജച്ത് ആഡ്യദള
ഉപജോാചതിന് അനദസരിപാണ്. KSERC യദഡട താരിഫ് ഓ്െ്
നടപിലാകാനായി ലലസുസി ഇറകിയിൂദളള സ്കദലറിപ
ഇങഡനയാണ് പതിപാദിപിരികദനത്. ്ൂടാഡത ലലസുസിയദഡട Billing
Software ആയ ഒരദ് ഡനറിലദധ ഈ ര്തിയിലദളള സധവിനാന്ാണ്
ഏ്ഡപടദതിയിരികദനത്. എനാപ ഇത് േരിയല എനദധ അതിന്
നിയ്സാനദതയില എനദധ പരാതികാരി വാദികദനദ. KSERC 2020 പ
ഇറകിയിൂദള RE&Net metering regulation പ്ാരധ net consumption ന്
്ാതജ് ചാ്ോ് ഈടാകാവൂ എന് പരാതികാരു സാപികദനദ.
ലലസുസി ഇത് അധച്്രികാു തയാറലാതതിനാപ CGRF പ പരാതി
നപ്ദ്യദധ CGRF നടപടി്ൾ പൂ്തിയാകി 21/02/2025 പ
ഉതരവിറകദ്യദധ ഡചയദ. CGRF ഡ് ഉതരവിഡ് അപ്ലായിൂാണ് ഈ
പരാതി ഓധബദെ്സ്്ാു സ്കധ സ്്പിപിൂദളത്.

പരാതികാരിയദഡട വാദധ

ഡെയ്സമ ജോാ്്് പാവദടത് എന എഡ് ജപരിലദള 3 ജഫസ്
ലവദിദതി ്ണകു എറണാ്ദളധ ്ദളനദരദതി KSEB ഇലക്ികപ
ഡസകനിപ നിനദളതദധ ജ്ാസസദ്് നധബ് 1157482003179-ഉധ ആണ്.
എഡ് ടി ്ണകനിപ 3 ജഫസ് 6.2kWP ജേഷിയദള Ongrid Type Solar
Plant 28-12-2017 ന് ്മിഷു ഡചയ് പവ്തനധ തദടങദ് ഉണായി.
അങഡന ഒരദ ഉപജോാ്ാവിപ (Consumer) നിനദധ ഒരദ ജസാളാ്
ലവദിദജതാലാദ് (Prosumer) owl ആയി ഞാു ്ാറി. ഇതിലൂഡട ്ാ്ബസ
പദറധതളളപ വഴി ്ാലാവസാ വിതിയാനധ സധോവിപദ ഡ്ാണിരികദന
പപഞതിഡന പിടിപദ നി്തദവാു എജ്തായ എളിയ സധോവന
നലിയതിപ ഞാു അോി്ാനധ ഡ്ാളളദനദ. പജക, ഇതരതിപ
്ദനിൂിറങിയ ഡപാതദോന സ്ൂദഡത, അവരദഡട അജതഡയ
്ദതഡലടദത് ഡ്ാണ് സധസാനഡത KSEBL എന ലലസുസി
ജപാഡലയദള ചില തപപരി ്കി്ളദഡട ഉപദവധ ോാരതതിഡല
ോരണഘടനല് ജപാലദധ വിരദദ്ാ്ദനത് അസദന്യ്ാണ് എന്
ബദദ്ാനഡപൂ ജ്രളാ ലവദിദതി ഓധബദെ്സ്്ാു ്ദുപാഡ് താഡഴ
പറയദന തരതിപ ജബാനിപിപദ ഡ്ാളളദനദ.

എനിക് 2022 ഓചസ് ്ാസധ ്ദതപ 2022 െിസധബ് ്ാസധ വഡര ലോിപ്
ഡ്ാണിരദന ലവദിദതി ബിലദ്ളിപ ഫി്്സെ് ചാ്്് വാങി
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ഡ്ാണിരദനത്, 175 രൂപ വ്തധ ആയിരദനദ. എനാപ 2023 ോനദവരി
്ദതപ ഇത് ക്ാത്ത്ായി ഉയ്നദ. ഈ ്ാറധ പരിജോനിപ എനികദ
്നസിലാ്ദനത് ഫി്്സെ് ചാ്്് വാങി ഡ്ാണിരദന ്ണകിപ
KSEB അനനികത്ായി ്ാറധ വരദതി എനദളതാണ്. അതായത് ഗിെിപ
നിനദധ Import ഡചയദന യൂണിറിഡന അടിസാനഡപടദതി ഡ്ാണ്
എടദതിരദന ഫി്്സെ് ചാ്്്, ബദദ്ാനഡപൂ ഡറചദജലററി ്മിഷഡ്
യാഡതാരദ ഉതരവദ്ിലാഡത, Import ഡനാപധ ഞാു ഉലാദിപികദന
ലവദിദതിയിപ നിനദധ ജനരിൂ് ഉപജയാചികദന ലവദിദതി (Generated and
directly used from the Solar Plant) ്ൂടി ജച്ത് Import + Self used from
the generated electricity, ഡ്ാതധ ഉപജോാചധ ആയി എടദകദ്യദധ അതിനദ
അനദസരിപ് ഉയ്ന ഫി്്സെ് ചാ്്് വാങദ്യദധ ഡചയദനദ. ഞാു
ഉലാദിപിപ ലവദിദതിയദഡട ഒരദ ോാചധ ്ാത്ാണ് ഞാു ഉപജയാചികദനത്
എനിരിഡക, ഉലാദിപികദന ലവദിദതില് (generated electricity) യാഡതാരദ
തരതിലദള ചാ്്ദ്ളദധ ഈടാകദവാു നിയ്ധ അനദവദികദനില
എന് ഞാു താഡഴ വിവരികദനദ.

ഒരദ ഉപജോാ്ാവിന് (Consumer), ഒരദ ലലസുസി (Licensee) നലദന
(Supplied) ലവദിദതിയദഡട വില അതാത് (appropriate) ലവദിദതി
ഡറചദജലററി ്മ്ഷു ഇറകദന താരിഫ് നിയ് പ്ാരധ
ആയിരികണഡ്ന് ഇലക്ിസിറി നിയ്ധ 2003 (Electricity Act -2003)-ഡ്
വിവിന വ്ദപദ്ളിപ പതിപാനികദനദ.

Section 2. (Definitions): - (15) "consumer" means any person who is supplied with
electricity for his own use by a licensee or the Government or by any other person
engaged in the business of supplying electricity to the public under this Act or any
other law for the time being in force and includes any person whose premises are for
the time being connected for the purpose of receiving electricity with the works of a
licensee, the Government or such other person, as the case may be; ....

Section 45. (Power to recover charges): (1) Subject to the provisions of this section,
the prices to be charged by a distribution licensee for the supply of electricity by him
in pursuance of section 43 shall be in accordance with such tariffs fixed from time to
time and conditions of his licence.

(2) The charges for electricity supplied by a distribution licensee shall be -

(a) fixed in accordance with the methods and the principles as may be specified by
the concerned State Commission;

(b) published in such manner so as to give adequate publicity for such charges and
prices.

(3) The charges for electricity supplied by a distribution licensee may include
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(a) a fixed charge in addition to the charge for the actual electricity

supplied;

(b) a rent or other charges in respect of any electric meter or electrical

plant provided by the distribution licensee.

(4) Subject to the provisions of section 62, in fixing charges under this section a
distribution licensee shall not show undue preference to any person or class of
persons or discrimination against any person or class of persons.

(5) The charges fixed by the distribution licensee shall be in accordance with the
provisions of this Act and the regulations made in this behalf by the concerned State
Commission.

Section 62. (Determination of tariff): (1) The Appropriate Commission shall
determine the tariff in accordance with the provisions of this Act for -

(a) supply of electricity by a generating company to a distribution licensee: Provided
that the Appropriate Commission may, in case of shortage of supply

of electricity, fix the minimum and maximum ceiling of tariff for sale or purchase of
electricity in pursuance of an agreement, entered into between a generating company
and a licensee or between licensees, for a period not exceeding one year to ensure
reasonable prices of electricity;

(b) transmission of electricity;

(c) wheeling of electricity;

(d) retail sale of electricity:

Provided that in case of distribution of electricity in the same area by two or more
distribution licensees, the Appropriate Commission may, for promoting competition
among distribution licensees, fix only maximum ceiling of tariff for retail sale of
electricity.

ഒരദ ലലസുസി supply ഡചയദന ലവദിദതി സ്്്രികദന വി്ിഡയ
ആണ് ഉപജോാ്ാവ് അഥവാ Consumer എന് ്ദ്ളിപ section 2(15)-വിപ
നി്വചിപിരികദനത്. അങഡന വിതരണധ ഡചയദന ലവദിദതില്
ഡസകു 45 പ്ാരധ ഒരദ ലലസുസി, ഉപജോാ്ാവിപ നിനദധ Fixed
Charge & Energy Charge ഈടാക്, ഡറചദജലററി ്മിഷു ത്രദ്ാനികദന
താരിഫ് ഉതരവ് പ്ാരധ. ഇങഡന ഇറകദന താരിഫ് ത്രദ്ാനിജകണത്
അതാത് ഡറചദജലററി ്മ്ഷു തഡന ആഡണന് ഡസകു 62-പ
പറയദനദ.Section 45(2)(a)-പ പറയദനത് ദയവായി ശദിപാലദധ.
ഡറചദജലററി ്മിഷു ത്രദ്ാനികദന "methods & principles”-ഡന
അടിസാനഡപടദതി ഡ്ാണ് ്ാത്ാണ് ഒരദ ലലസുസി വിതരണധ
ഡചയ ലവദിദതിയദഡട വില ത്രദ്ാനികാവൂ എന് ഊനപ നലദനദ.
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്ദ്ളിപ (ഖണി്-3)-യിപ വിവരിപിരികദനത് ഒരദ ലലസുസി
വിതരണധ ഡചയദന ലവദിദതില് ഒരദ ഉപജോാ്ാവിപ നിനദധ വില
വാങദനതദ്ായി ബനഡപൂ ്ാരിങളാണ്. ജസാളാ് ലവദിദജതാലാദ്
(Prosumer) ്ൂടിയായ എനിക് ്ദ്ളിപ സൂചിപിപ ്ാരിങൾ, ഞാു ഒരദ
ഉപജോാ്ാവ് ആയതിനാപ ബാന്്ാണ്. പജക, ഞാു ഒരദ Prosumer
ആയതിനാപ ഡറചദജലററി ്മിഷഡ് Renewable Energy & Net Metering
Regulations, 2020 ്ൂടി എനിക് ബാന്്ാണ്. എഡന ബാനികദന ഇതിഡല
ചില വ്ദപദ്ൾ ഞാു ചദവഡട ജച്ക്.

21. Net metering, Energy Accounting, Banking and Settlement.- (1) The distribution
licensee shall take the meter reading of the renewable energy system' regularly for
each billing period' and record the readings of both the renewable energy meter and
the net meter.

(3) The energy accounting, banking and settlement of energy generated, drawn and
injected by a prosumer with connected load of and below 20 kW shall be done as
below;

(ii) In case the electricity supplied by the distribution licensee during any billing
period exceeds the electricity injected in to the grid by the prosumer from his
renewable energy system, the distribution licensee shall raise a bill for the net
electricity consumption at the prevailing tariff, after adjusting any excess electricity
banked from the previous billing period;

Renewable Energy & Net Metering Regulations, 2020- 21(3)(ii) പ്ാരധ ഒരദ
prosumer ്ൂടിയായ എനിക് തരദന ബിപ, എഡ് net electricity
consumption-ഡന അടിസാനഡപടദതി ഡ്ാണ് ആയിരികണധ. അതായത്
എഡ് Import-Export = Net ഇത് പൂോിതിന് ്ദ്ളിപ ആഡണങിപ ്ാതജ്
എനിക് ബിപ തരാവൂ എനാണ്. പജക, ഇത് Energy Charge-ഡ്
്ാരിതിപ ്ാതജ് നടപായി ്ാണദനദളൂ. Electricity Act, 2003, 45(3)
പ്ാര്ദള ഫി്്സെ് ചാ്്്, എന്ോി ചാ്്ിന് ഒപ്ദള ചാ്്്
ആയിൂ് പറയദനദ. ജ്രളതിഡല ഡറചദജലററി ്മിഷു ഈ ഫി്്സ്െ്
ച്്ിന് അടിസാന്ാകി ഇരികദനത് ഉപജോാ്ാവിഡ് Monthly
Consumption ആണ്. ഒരദ ഉപജോാ്ാവ് ്ൂടി ആയ Prosumer ഡ്
consumption എഡനന് ്ദ്ളിപ സൂചിപിപ ഡറചദജലഷു 21(3)(ii)-പ
പറയദനദണ്. അതായത് only net electricity consumption is chargeable.
അതായത് പലജപാഴദധ ഒരദ Prosumer-ഡന സധബനിപ് ഈ factor പൂോിധ
ആയിരികദധ. ഫി്്സ്െ് ചാ്്് എനത് Electricity Act-2003 പ്ാരധ
താരിഫിഡ് ോാച്ായിരികദ്യദധ, അത് ത്രദ്ാനിജകണത് Regulatory
Commission ത്രദ്ാനികദന Methods & the Principles പ്ാരധ
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ആയിരികദ്യദധ ഡചയണധ എനദധ ഇജത ആ്ിപ
പറഞിരികദനതിനാപ, ബദദ്ാനഡപൂ ജ്രളതിഡല ഡറചദജലററി
്മിഷു, ബനഡപൂ താരിഫ് ഉതരവദ്ളിജലാ ഡറചദജലഷനദ്ളിജലാ
്ഡറാരദ വി്തയദധ നടതാതിടജതാളധ ്ാലധ ്ദ്ളിപ സൂചിപിപ
ഡറചദജലഷനിഡല 21(3)(ii) net electricity consumption നില നിപകദനദ (still
prevail). ആയതിനാപ Net Energy പൂോിധ ആ്ദന ഒരദ Prosumer-പ നിനദധ
പര്ാവനി, അതാത് താരിഫ് ഉതരവ് പ്ാര്ദള ഏറവദധ ്ദറഞ Fixed
Charge തദ് ്ാതജ് വാങദവാു പാടദളൂ എന് ഇവിഡട സാപികദവാു
ആഗദികദനദ.

സധസാനത് ആദി്ായി KSERC Order under OA NO. 15/2018 Dated 8/7/19
എന താരിഫ് ഉതരവ് പ്ാരധ ആണ് ചാ്ദി് ്ണകനദ്ൾക്
ഫി്്സെ് ചാ്്് Monthly Consumption Slab അടിസാനഡപടദതി
തദടങദനത്. ഈ താരിഫ് ഉതരവിപ എഡന ജപാഡലയദള Prosumer-ന്
എങഡന ആണ് Monthly Consumption എടദജകണത് എന് എടദതദ
പറഞിൂിലാരദനദ. അതദഡ്ാണ് KSEB തഡന സ്ന്ായി ഇറകിയ
KSEBL/TRAC/Tariff Revision/2019-2020/230 Dated 11/07/2019 എന Circular-
പ item number 9 ആയി ഇങഡന നി്ജ്േധ നലി Fixed Charge for net
metered solar consumers shall be levied for their total consumption.
എനാപ ഈ Circular-പ Total Consumption എനതിഡ് വിേദ്്രണധ
ഇലായിരദനദ. ്ദ്ളിപ ഖണി് 2-പ വിേദ്്രിപത് ജപാഡല 2022 വഡര
ഒരദ Prosumer, ഗിെിപ നിനദധ എടദകദന Import Energy-ല് ്ാത്ാണ്
Fixed Charge ഈടാകിയിരദനത്. പജക, അതിനദ ജേഷധ ്ദ്ളിപ
വിവരിപ തരതിപ Prosumer ഉലാദിപിപ് ജനരിൂ് ഉപജയാചികദന
ലവദിദതി ്ൂടി Import-ഡ് ്ൂഡട ജച്ത് Total Consumption= Import +
Direct used energy എന തരതിപ ലലസുസി തഡന സ്യധ ത്രദ്ാനിപദ
ഫി്്സ്െ് ചാ്്് പിരിപദ തദടങദ് ആയിരദനദ. ഇതിന്
അടിസാന്ായി Electricity Act - 2003 പ്ാരധ താരിഫ്
ത്രദ്ാനികദവാനദള അനി്ാരി ആയ ഡറചദജലററി ്മിഷഡ് യാഡതാരദ
ഉതരവദധ ്ണില. ഒരദ സദപോാതതിപ ഇങഡന ഒരദ ്ാറധ വരദതദവാു
ലലസുസി ആയ KSEB-ല് യാഡതാരദ അനി്ാരവദധ Electricity Act-2003 -
ജലാ ഡറചദജലററി ്മിഷഡ് ബനഡപൂ ഉതരവദ്ളിജലാ
ഡറചദജലഷനദ്ളിജലാ പറയദനില എന് ഇവിഡട സാപികദവാു
ആഗദികദനദ. അതിലദപരി Import ഡനാപധ ഇവിഡട ജച്തത് Prosumer



7

ഉലാദിപിപ ലവദിദതി (generated electricity) ആഡണനദധ അതിന്
ഇതരതിലദള യാഡതാരദ ചാ്്ദ്ളദധ പാടില എന് തദട്നദള
ഖണി്്ളിപ അതാത് നിയ്ങൾ ്ാണിപദ ഡ്ാണ് തഡന
വിവരികദനദ. ്ദ്ളിപ വിവരിപ ലലസുസിയദഡട സ്നധ Circular-ഡ്
ഏറവദധ latest version KSEBL/TRAC/G/Tariff Revision/2024-2025/1088 Dated
26/12/2024 എനതാണ്. ഇതിഡല Point No. 9 എനത് ്ദ്ളിപ ്ാണിപ്
അജത വാച്ധ ആണ് - Fixed Charge for net metered solar consumers shall
be levied for their total consumption.

Prosumer-പ വാങദന ഈ അനി് ഫി്്സ്െ് ചാ്്് അവ് ഉലാദിപിപ
ലവദിദതിയദഡട ജനരിൂ് consume ഡചയ ോാചധ ്ൂടി ജച്ത് ആഡണന്
ഉളത് പജതി്ധ ശദിജകണത് ആണ്. ഇത് ലലസുസി വിതരണധ
(Supplied) ഡചയ ലവദിദതിയദഡട ോാചധ അല. ഇത് generated electricity-
യദഡട ോാചധ ആണ്. ഇങഡന വാങദനതിന് ലലസുസിയദഡട ബനഡപൂ
ഉജദിാചസരദഡട വിാഖാനധ ഇങഡന ആണ്. ഈ ലവദിദതി
ഉലാദിപികദനതിന് ഗിെിപ നിനദള ലവദിദതി ഇലാഡത പറിലജലാ,
ആയതിനാപ ഈടാകദന ഒരദ ചാ്്് ആണ് ഇഡതന്. ഇങഡന ഒരദ
ചാ്്് വാങരദത് എന് KSERC Renewable Energy & Net Metering
Regulations-2020-പ താഡഴ പറയദന തരതിപ വിവരികദനദണ്.

ജ്ന സ്കാരിഡ് Ministry of Power-പ നിനദള F.No. 09/01/2023-RCM
Dated 25/10/2023 എന Circular (Exhibit No. 06) ദയവായി പരിജോനികദ്.
ഒരദ സധസാനത് ഉലാദിപികദന ലവദിദതില് development fee / charges
/ fund എന തരതിപ യാഡതാരദ വിന ചാ്്ദ്ളദധ സധസാനധ
വാങരദത് എന്, രാോിഡത ോരണ ഘടനയിഡല വ്ദപദ്ൾ ഉദരിപ്
ഡ്ാണ് ഇതിപ പറയദനദ. ഒരദ സധസാനത് ഉലാദിപികദന ലവദിദതി
ഉപജയാചികദനത് ഒരദ പജക ്ഡറാരദ സധസാനത് ആയിരികദഡ്നദധ
അങഡന ഏഡതങിലദധ തരതിലദള അനി് ചാ്്് ഈടാകണഡ്ങിപ
അതിനദള അനി്ാരധ ജ്ന സ്കാരിപ നികിഷ്ാഡണനദധ
വിേദ്്രികദനദ. Constitution VII Schedule List II, Entry 53 of List-II,
Article 286, 287 & 288 എന് വ്ദപദ്ൾ ഉദരിപ് ഡ്ാണാണ് ഈ
Circular-ഡ് വിേദ്്രണധ.

Electricity Act, 2003 വ്ദപ് 62(6) പ്ാരധ ഡറചദജലററി ്മിഷു
ത്രദ്ാനിപ നിരകിന് ഉപരിയായി ഒരദ ലലസുസി ലവദിദതില് വില
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വാങിയാപ ബാങ് നിരക് പ്ാര്ദള പലിേ ഉൾപഡട അത്
ഉപജോാ്ാവിന് തിരിഡ് നലണധ എനദളതാണ്.

്ദ്ളിപ ഉദരിപ 8 ഖണി്്ളദഡടയദധ അടിസാനതിപ ്ദളനദരദതി
KSEB ഇലക്ികപ ഡസകനിഡല ്സസിൂ്് നധമ് 1157482003179
പ്ാര്ദള ഒരദ Prosumer ആയ ഞാു എഡ് 2025 ോനദവരിയിഡല
ലവദിദതി ബിപ ഉദാദരണ്ായി എടദതദ ഡ്ാണ് എഡ് അനിായധ
(Grievance) താഡഴ വിവരികദനദ. ഈ ബിപ പ്ാരധ എഡ് Net Energy
Consumption പൂോിധ ആണ് (Import - Export). ഇതിപ, Import 250 units,
Export = 604 units. ഡ്ാതധ ലവദിദതി ഉലാദനധ (Total Generation) = 723
units. Direct used from self generation = 723 - 604 = 119 units. ്ദ്ളിപ
ഖണി് 4-പ സൂചിപിപ Renewable Energy & Net Metering Regulations,
2020- ഡ് ഡറചദജലഷു 21(3)(ii) പ്ാര്ദള net electricity consumption-
ഡ് അടിസാനതിപ ആണ് ലലസുസി ആയ KSEB ഒരദ Prosumer ആയ
എനിക് ബിപ തജരണത്. ഇതനദസരിപ് നിലവിലദള താരിഫ് Order dated
05.12.2024 in OP No. 18/2023 പ്ാരധ എനിപ നിനദധ വാങാവദന
ഫി്്സെ് ചാ്്് 120 രൂപ ്ാത്ാണ്. ്ദ്ളിലഡത ഖണി് 4
വിേദ്്രിപിരികദന ഇജത താരിഫ് ഉതരവിഡല Part-a-യിഡല വ്ദപ് (1)
ഇതിനായി പരിചണികാവദനതാണ്). എനിപ നിനദധ 2022-പ വാങി
ഡ്ാണിരദന തരതിപ ആഡണങിപ Import ഡന അടിസാനഡപടദതി
ഡ്ാണ് വാങാവദന തദ് 220 രൂപ ആണ്. പജക, എനിപ നിനദധ
വാങിയത് 232 രൂപ ആണ്. ഇവിഡട ഞാു ്നസിലാകദനത്, ഞാു
ഉലാദിപികദന ലവദിദതിയിപ നിനദധ ജനരിൂ് ഉപജയാചിപ 119 യൂണിറ്
്ൂടി Import ആയ 250 യൂണിറിഡനാപധ ്ൂൂി 250 + 119 = 369 യൂണിറിന്
ആണ് ഫി്്സെ് ചാ്്് വാങിയിരികദനത്. ്ദ്ളിപ ഖണി് 1
്ദതപ 8 വഡര വിവരിപ വിവിന നിയ്ങൾ പ്ാരധ ഇതരധ വലിയ തദ്
വാങദനതിന് അടിസാന്ില. ഈ സാദചരിതിപ നാളിതദ വഡര
എനിപ നിനദധ വാങിയിൂദള അനി് ഫി്്സെ് ചാ്്് Electricity Act,
2003 Section 62(6) പ്ാരധ പലിേ സദിതധ തിരിഡ് തരണധ
എനദളതാണ് എഡ് ആവേിധ. ഇതിനായി Renewable Energy & Net
Metering Regulations, 2020-ഡ് ഡറചദജലഷു 21 (3) (iii) പ്ാര്ദളള ഒരദ
Prosumer ആയ എഡ് net electricity consumption പരിചണിപ് ജവണധ
ത്രദ്ാനധ എടദജകണത് എനദധ അജപകികദനദ.
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എതി്്കിയദഡട വാദധ

The complainant is a consumer under Elec. Sec, Mulamthuruthy with CN:
1157482003179 from 12-03-2014. She installed an off grid Solar plant on
27- 12-2017 with capacity 6kWp and with connected load of 8851 Watts.
This was changed to an On grid connectivity by installing Self Generation
Meter on 1-12-2022 and TOD billing was started from then.

In the complaint filed the relevant points are as follows.

1. The FC collected from Aug 2022 to Dec 2022 was Rs. 175/- only which
was increased tremendously from Jan 2023.

2. Bill shall be raised considering only net electricity consumption.

3. Bill issued during Jan 2025 is not based on net electricity consumption.

Reply to each point is stated below.

1) The FC collected from Aug 2022 to Dec 2022 was Rs. 175/- only
which was increased tremendously from Jan 2023.

From 6/2022 onwards, FC for net metered solar consumers is taken for
their total consumption as per circular dt 4-8-22. But this consumer was off
grid up to 12/2022. For off grid solar consumers Fixed charge depends on
import reading only.The monthly consumption slab for above 200 units and
up to 400 units, FC is Rs. 175/- for 3P consumers. The consumption of this
consumer varies from 206-385 units during the period from 8/2022 to
12/2022 and hence the FC rate during this period was Rs. 175/- only. From
1-2023 onwards, method of taking FC was changed as the consumer shifted
to On grid facility where Fixed charge is based on total consumption.

Total Consumption = (Generation + Import) - Export.

Month Import
units

Generation
units

Export
units

Total
consumption

Remarks
(monthly
consumption
slab)

FC
rate in
RS.

2-23 295 647 536 406 0-500 200
3-23 244 682 569 357 0-400 175
4-23 285 780 656 409 0-500 200
5-23 401 767 625 543 Above 500

units
225

6-23 373 695 566 502 Above 500
units

225
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The above charts clearly shows that the significant increase in FC compared
from 8-22 to 12-22 and 2-23 to 6-23 is solely due to the higher usage or
monthly consumption, which has consequently led to an increase in the rate.

2) Bill shall be raised considering only net electricity consumption

The KSEB Ltd. had filed tariff revision proposal on 8-2-2023 for 4 years from
2023-2027 before the Hon'ble KSERC to improve the quality, reliability,
affordability of power supply and to reduce the AT&C (Aggregate Technical
and Commercial) losses and also to bring down the revenue gap. The
Hon'ble Kerala State Electricity Regulatory Commission after having
carefully considered the written submissions filed by KSEB Ltd., suggestions,
objections and written submissions given by consumers/general public and
other stakeholders and in exercise of the powers vested in the Hon'ble
Commission under Section 62 and 64 of the Electricity Act, 2003 (Central
Act 36 of 2003) and Regulation 20 of KSERC (Terms and Conditions for
Determination of Tariff) Regulations, 2021, the Tariff order dtd 31-10-2023
was issued in OP no. 18/2023. They issued an interim order effective from
1-11-23 to 30-06-24 which was notified in Kerala Gazette on 2-11-23 too.
Accordingly, KSEBL placed the tariff order issued by KSERC and detailed
procedure to be followed for the smooth and speedy implementation of the
Tariff order before the Full-Time Director Board. Having considered the
matter in detail, the full time directors of KSEBL accorded sanction for
implementing the schedule of tariff and terms and conditions of electricity
by KSEBL as approved by KSERC effectively from 1-11-23 to 30-06-24 as
per BO 482/ 2023. The Director Board of KSEBL instructed the Tariff and
Regulatory Affairs Cell (TRAC) to implement specific billing procedures,
including fixed charges for net metered solar consumers in the above order.

Accordingly it was decided as

• The Fixed Charge for Net Metered Solar Consumers for net metered
solar consumers shall be levied for their total consumption, which is
defined as:

Total Consumption = (Generation + Import) - Export.

Approach for calculating the fixed charge was confirmed in various
official communications (such as circular dt 16-11-2023 and BO No.
2017/2024 dt 26-12-24) and clarified through sample bill formats.

3)Bill issued during Jan 2025 is not based on net electricity
consumption. FC is collected for energy they produced also other than
Import.

They have raised complaint regarding bill of Jan 2025. But this Bill is of Feb
2025 as the used energy of Jan 2025 is billed during Feb 2025 only. The
Circular dt 4-8-2022 clarifies that FC for net metered solar consumers shall
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be levied for their total consumption. It also gives direction to collect
Electricity Duty @ 1.2 paise per unit of energy generated and consumed by
them. From 2023 onwards bills are taken in TOD method. As per accepted
rule FC is taken on the basis of Total Consumption which is = (Generation +
Import) - Export.
* The consumer has commented that direct used from self generation=
723-604 119 units. As per existing tariff dtd 5-12-2024, FC applicable
is Rs. 120 only.

For 3P consumers with consumption within the range of 0-50 units is only
120. Hence assumption is wrong.

*FC is collected for energy they produced also other than Import.

The fixed charge is meant to cover the infrastructure and administrative
expenses required for the distribution licensee, including power purchase
costs. It ensures that the fixed costs of maintaining the infrastructure are
recovered, even if the consumer generates their own power (via solar, for
instance).

Accordingly Bill generated for Jan 2025 is genuine and as per order.

Conclusion:

 The bill raised to the consumer is in accordance with the established
rules, regulations, and legal precedents.

 Any potential change to the tariff can only be made by the Regulatory
Commission, and the fixed charge, as applied, is valid under the current
tariff structure.

 Based on the information provided, there is no deficiency in service by
the distribution licensee, and the charges are justifiable.

Thus, the matter should be resolved in favour of KSEB Ltd., as the charge
and the method for calculating it adhere to the stipulated guidelines. If the
customer seeks to contest the charges, they would need to raise the matter
with the Regulatory Commission for further review or clarification.

പരാതികാരഡ് എതി്വാദധ

The respondent, in their reply to my complaint dated 06/03/2025, has only
addressed Paragraphs 2 and 8 of my petition. I quote the opening sentence
of their submission:

"All the averments in the complaint are denied except those that are specifically
admitted hereunder."
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This implies that the respondent has not addressed or acknowledged the
legal concerns raised in Paragraphs 3 through 7 of my petition. Aside from
the introductory paragraph (Para 1), the omission of any response to the rest
of the substantive content reflects a concerning level of negligence on the
part of the Kerala State Electricity Board Ltd. (KSEBL). I sincerely request
the Hon'ble Ombudsman to take serious note of this. I would also like to
highlight several misleading or incorrect statements made by the respondent
in their reply to Paragraphs 2 and 8 of my petition:

Clarification Regarding Solar Plant Installation and Connection
Timeline: The off-grid solar plant with a capacity of 6kWp was installed in
my house by my late husband long ago. I do not remember the exact
installation date. However, the system was converted to an on-grid
connection on 28/12/2017, where the grid-connection date is
highlighted.Additionally, the ownership of the electricity connection was
transferred to my name on 07/03/2022. I am also submitting a self-certified
banked unit refund statement (included only the amounts received by me
and not through my late husband). This document can be verified against
KSEB records. It must be noted that Time-of-Day (TOD) billing was
introduced at my premises only from 01/01/2025. Therefore, the technical
details provided by the respondent in their reply are factually incorrect. I
urge the Hon'ble Ombudsman to treat this matter seriously, considering
KSEBL is an organization with dedicated technical and legal departments
responsible for preparing accurate and truthful responses to consumer
petitions.

Clarification Regarding Example Usage in My Petition: In Paragraph 8 of
my petition, I used the January 2025 bill merely as an illustrative example.
The complaint is not limited to this particular billing month. The
respondent's interpretation misrepresents the context and intent of my
example.

Circulars Cannot Supersede Regulatory Authority: While KSEBL
frequently issues internal circulars to elaborate on tariff implementation,
these are not public notifications nor are they authoritative legal documents.
These circulars cannot override or alter the "methods and principles"
specified under Section 45(2)(a) of the Electricity Act, 2003. Only the Kerala
State Electricity Regulatory Commission (KSERC) is empowered to
prescribe or revise tariffs. The respondent has based their entire justification
on internal circulars /orders that do not carry the legal weight of a tariff
order. This misrepresentation is misleading and contrary to established law.

I respectfully submit that the respondent's arguments are not grounded in
any valid regulation or tariff order approved by KSERC. Their interpretation
bypasses the legal framework established under the Electricity Act, 2003,
and undermines the regulatory authority of KSERC. I, therefore, humbly
request the Hon'ble Ombudsman to consider my original petition on its
merits and issue appropriate directions to ensure that charges imposed on
prosumers like myself are in full compliance with the law and applicable
regulations.
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As I explained in my response to the above, I would like to express more of
my concerns on the date clash in their letter of my Ongrid Installation,
Kindly please note that, my KSEB Bill clearly shows on 3rd page Connected
to Grid as 28/12/2017, In this respect, I attach a copy of my KSEB Bill of
January 2025, received on February 2025, highlighting this point. This bill
is proof for another reason that my TOD billing started from this point
onwards, not as KSEBL stated in SOF. Since my husband passed away in
October 2020, as the routine procedure beforehand to close his bank
account, I had to transfer all the connections in his name, to my name, as
part of this I changed the ownership of KSEBL connection to my name on
07/3/22, and the same continuing in my name. Sir, if the Installation was
not On Grid, How KSEBL remitted Banked Solar Units Refund, to my bank
account?, The details as follows:-

Date Received Refund For the Year Amount
20/SEPT/2022 2020-2021 3,217
10/NOV/2023 2021-2022 12,425
31/JULY/2024 2022-2023 7,453

My Bank statement is attached as proof of the above said claim. My
husband was receiving the refund earlier to his account, no statements can
be produced now, since his bank account is closed. Kindly please look into
the above facts and consider the negligence from KSEBL side on SOF
preparation.

വിേ്ലനവദധ ്ഡണതലദ്ളദധ

അപ്പ പരാതിയദഡട വാദധ 22/04/2025-ന് രാവിഡല 11:30-ന് ജ്രള ജസറ്
ഇലക്ിസിറി ഓധബദെ്സ്്ാു, െി.എപ് ജറാെ്, എറണാ്ദളധ ഓഫ്സിപ
ഡവപ് നടനദ. പരാതികാരിയായ ശ്്തി. ഡെയ്സമ ജോാ്ോ്
പതിനിനിയായ ശ്.ോയിധസ് ്ദൂി ജതാ്സദധ എതി്്കി
ശ്്തി.ഡറയ്ജ്ാൾ പവിതു , അസിസ്് എ്്സി്ിൂൂ്വ് എഞിന്യ്,
ഇലക്ികപ സബ് െിവിഷു, ജചാറാനികര, എറണാ്ദളധ(ോില)
എനിവരാണ് ദിയറിധചിപ പഡങടദതത്.

ലലസുസിയായ KSEBL ഡ് ്ദളനദരദതി ഇലക്ികപ ഡസകഡ്
്്ഴിപ വരദന ഉപജോാ്ാവായ പരാതികാരി grid interactive solar വ്ൂിപ
സാപികദ് വഴി ഒരദ prosumer ആയി ്ാറി. ഇജ്ദതിഡ് ലവദിദത
ബിലിപ fixed charge ഈടാകദനത് നിയ്വിജനയ്ായിൂല എനാണ് വാദധ.
നപ്ദന ലവദിദതില് ലലസുസി ബില് നപ്ദജമാൾ പനാന്ായദധ
രണ് ഘട്ങളായാണ് ചാ്ോ് ഈടാകദനത്. (1) Fixed charges (2)
Consumption charges. 2003 ഡല ലവദിദത നിയ്തിഡല Section 45
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പ്ാര്ാണ് ഇവ ഈടാകദനത്. പരാതികാരു വാദികദനത് 12/2022
വഡര Import ഡചയ ലവദിദതില് ്ാതജ് F.C ഈടാകിയിരദനദളളൂ എനദധ
അതിനദജേഷ്ദളള ബിലദ്ളിപ ആഡ് consumption ആനാര്ാകിയാണ്
ബിലദ ഡചയദനഡതനദ്ാണ്.

Section 45. (Power to recover charges): --

(1) Subject to the provisions of this section, the prices to be charged by a
distribution licensee for the supply of electricity by him in pursuance of section 43
shall be in accordance with such tariffs fixed from time to time and conditions of
his licence.

(2) The charges for electricity supplied by a distribution licensee shall be -

(a) Fixed in accordance with the methods and the principles as may be
specified by the concerned State Commission;

(b) Published in such manner so as to give adequate publicity for such
charges and prices.

(2) The charges for electricity supplied by a distribution licensee may include

(a) a fixed charge in addition to the charge for the actual electricity supplied;
(b) a rent or other charges in respect of any electric meter or electrical plant

provided by the distribution licensee.

ഇങഡന ഈടാജകണ ചാ്ോ് എതഡയന് ത്രദ്ാനിജകണത് Kerala State
Electricity Regulatory Commission ആണ്. ഓജരാ തവണയദധ ഇറകദന
താരിഫ് ഓ്െ് വഴിയാണ് ഈ നിയ്ധ പാവ്തി്്ാകിയിരികദനത്.
KSERC ഇറകിയിരികദന താരിഫ് ഓ്െറിപ ചാ്ദി്
്ണകനദ്ൾകദധ Fixed charge ഉധ Energy ചാ്ോദധ പജതി്ധ slab
്ളിലായി നിോഡപടദതിയിരികദനദ. Monthly consumption ഡന അടിസാന
്ാകി പല slab ്ളിലായാണ് Fixed charge നിശയിപിരികദനത്. Monthly
consumption എനതദഡ്ാണ് ആഡ് consumption എനതാണ്
അ്ത്ാകിയിരികദനത് എനതാണ് എതി്്കി സാപികദനത്.

Oruma net പ്ാരധ

Consumption = Import energy + Self generation - Export energy

അതായത്,

ആഡ് ഉപജോാചധ = Import energy + Self generated & Self used energy
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എന ജഫാ്്ദലയിലൂഡടയാണ് ആഡ് ഉപജോാചധ ്ണകാകിയിരികദനത്.
താരിഫ് ഓ്െ് നടപിലാകദനതിന് ജവണി ലലസുസി
ഇറകിയിരികദന സ്കദലറിലദധ ഇങഡനയാണ് FC ഈടാജകണത് എന്
നിഷ്്്ഷിപിരികദനദ. KSERC ഇതദവഡരയദധ ഈ സ്കദലറിഡനതിഡര
നടപടിഡയാനദധ എടദതിൂില. എനാപ Electricty Act 2003, Section 45
പ്ാരധ ലലസുസി നപ്ദന (supplied) ലവദിദതില് ചാ്ോ്
ഈടാകാഡ്നാണ് വിേദ്ാകദനത്.

2020 പ Kerala State Electricity Regulatory Commission ഇറകിയിൂദള RE
and Net metering regulation ഡല ഡറചദജലഷു 21 പ Net metering, Energy
Accounting, Banking and Settlement ഡനകദറിപ് വിേദ്ാകിയിരികദനദ.

Section 21. Net metering, Energy Accounting, Banking and Settlement.

(1)The distribution licensee shall take the meter reading of the ‘renewable energy
system’ regularly for each ‘billing period’ and record the readings of both the
renewable energy meter and net meter.

(2)For each billing period, the distribution licensee shall make the following
information available in its bill to the prosumer.

i. Time period wise (normal hours, peak hours and off-peak hours) Renewable
energy generation recorded in the energy meter for the prosumer with connected
load above 20 KW, total generation from the RE system for the prosumers with
connected load ‘of and below 20 KW’.

ii. Time period wise electricity consumption of the prosumer with connected load
above 20KW, and total consumption in the case of the prosumer with connected
less than 20 KW.

iii. Net billed electricity, if any, for which payment is to be made by the prosumer;
iv. Excess energy brought forward from the last billing period;
v. Excess energy carried forward to the next billing period.

(3)The energy accounting, banking and settlement of energy generated, drawn and
injected by a prosumer with connected load of and below 20 KW shall be done as
below;

i. The distribution licensee, during a billing period shall extend the facility to the
prosumer having connected load of and below 20 KW under net metering
arrangements, to draw back from the grid, the electricity injected during a time
block at a different time period without any restriction.

ii. In case the electricity supplied by the distribution licensee during any billing
period exceeds the electricity injected in to the grid by the prosumer from his
renewable energy system, the distribution licensee shall raise a bill for the net
electricity consumption at the prevailing tariff, after adjusting any excess
electricity banked from the previous billing period;
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iii. In case the electricity injected by the prosumer’s renewable energy system
exceeds the electricity consumed from the distribution licensee during the billing
period, such excess energy shall be allowed to be banked and be carried forward
to the next billing period as specified under Regulation 20(1) above.

ഇവിഡട 21(3) (11) പ പറയദനത് ലലസുസി net electricity consumption
ന് നിലവിലദള താരിഫ് പ്ാരധ ബില് നജലണതാഡണനാണ്. ഈ net
electricity consumption എനത് താരിഫ് പ്ാര്ദള energy charge നദ
്ാത്ാഡണനദധ, Fixed charge ന് ബാന്്ഡലനദധ എതി്്കി
സാപികദജമാൾ ഇത് fixed charge നദധ ബാന്്ാഡണന് പരാതികാരു
വാദികദനദ. 2020 ഡല Solar Regulation നിലവിപ വനതിന്
ജേഷ്ിറകിയിൂദള താരിഫ് ഉതരവദ്ളിഡലാനദധ തഡന ഇത് പജതി്ധ
പരാ്്േിപിൂില. ്ൂടാഡത ലലസുസി ഇറകിയിൂദള സ്കദല് േരിയല
എന ത്രദ്ാനധ KSERC എടദതിൂില. അതിനാപ തഡന ഇതിഡനാരദ
വി്ത വരദജതണത് Kerala State Electricity Regulatory Commission
ആണ്. Fixed charge എനത് ലലസുസി ഒരദ ഉപജോാ്ാവിന് ജവണി
സാപിപിൂദള Power Infrastructure നിലനി്തദനതിന് ജവണി വരദന
ഡചലവിഡ് ഒരദ ോാച്ാണ്. ഒരദ ഉപജോാ്ാവ് ലലസുസിയദ്ായി
്രാറിഡലതദജമാൾ ആ ഉപജോാ്ാവിഡ് connected load നദള
ലവദിദത ഉലാദന, പസരണ, വിതരണ സധവിനാനധ ലലസുസി
നിലനി്ജതണതദണ്. ഉപജോാ്ാവ് solar plant സാപിപാലദധ അത് grid
interactive ആഡണങിപ ഈ സധവിനാനധ നിലനി്തിയാപ ്ാതജ്
ഉപജോാ്ാവിന് തടസധ ്ൂടാഡത ലവദിദതി ലോികദ്യദളൂ. അതിനാപ
തഡന Prosumers ന് ഏതിഡ് അടിസാനതിപ Fixed Charge
ഈടാജകണത് എനത് കതി്ായദധ ത്രദ്ാനിജകണതദണ്. പ്ദത
വിഷയതിപ ്ൂടദതപ വി്ത വരദജതണത് KSERC ആയതിനാപ
തപസിതി തദടരദ്ജയ നി്വാദ്ദളൂ.

ഇവിഡട എതി്കിയദഡട ജരഖ്ളിപ ജസാളാ് സാപിപതായി
സൂചിപിപിൂദളള ത്യതി ഡതറാഡണനാണ് പരാതികാരി വിേദ്ാകദനത്.
യഥാ്തതിപ solar സാപിപത് 28/12/2017 ആഡണനിരിഡക 01/12/2022
ന് ആഡണന എതി്്കിയദഡട ജരഖ്ൾ േരിയല എനത് സ്്പിപിൂദളള
ഡതളിവദ്ളിപ നിന് ്നസിലാക്. ോ്താവിഡ് ജപരിലദണായിരദന
്ണകു ോ്താവിഡ് ്രണ ജേഷധ 07/03/2022 പ സ്നധ ജപരിജലല്
്ണകു ്ാറദ്യാണദണായത്. ലലസുസി വിവരങൾ േരിയായി
പരിജോനിപ് ജരഖ്ളിപ ജവണ തിരദതലദ്ൾ വരദജതണതാണ്.



17

ത്രദ്ാനധ

സ്്പിപ ജരഖ്ൾ പരിജോനിപ്, പരാതികാരഡ്യദധ
എതി്്കിയദഡടയദധ വാദധ ജ്ൾകദ്യദധ ഡചയ്, ്ദ്ളിപ സൂചിപിപ
വിേ്ലനതിപ നിനദധ ഇനിപറയദന ത്രദ്ാനധ എടദകദനദ.

1. CGRF ഡ് ഉതരവിഡന േരിവപദഡ്ാണ് ഉതരവാ്ദനദ.
2. വ്ദത്ൾ പരിജോനിപ ജേഷധ ഉപജോാ്ാവിഡനകദറിപ്

ലലസുസിയദഡട ജരഖ്ളിപ ജവണ തിരദതലദ്ൾ
വരദജതണതാണ്.

3. ്റദ ഡചലവദ്ൾ ഒനദധ അധച്്രിപിൂില.

ഇലക്ിസിറി ഓധബദെ്സ്്ാു

P/021/2025/ ത്യതി : 28/04/2025.

അയകദനത്:

1. ശ്്തി.ഡെയ്സമ ജോാ്്് പാവൂടത്, പാവൂടത് വ്ട്, ്ാരിജകാട്,
്ദളനദരദതി പി.ഒ എറണാ്ദളധ-682314
2. അസിസ്് എ്്സി്ിൂൂ്വ് എഞിന്യ്, ഇലക്ികപ സബ് െിവിഷു, ജ്രള
ജസറ് ഇലക്ിസിറി ജബാ്െ് ലി്ിറെ്, ജചാറാനികര, എറണാ്ദളധ ോില.

പ്്പ് സ്്പികദനത്:

1. ഡസകൂറി, ജ്രള ജസറ് ഇലക്ിസിറി ഡറചദജലററി ്മ്ഷു, KPFC ോവനധ,
ഡവളയമലധ, തിരദവനനപദരധ -10.

2. ഡസകൂറി, ഡ്.എസ്.ഇ. ജബാ്െ് ലി്ിറെ്, ലവദിദതി ോവനധ, പൂധ,
തിരദവനനപദരധ- 4.

3. ഡചയ്ജപഴ്സസ, ്സസിൂ്് ഗിവുസ് റിഡ്സപ ജഫാറധ, ഡ്.എസ്.ഇ.
ജബാ്െ് ലി്ിറെ്, ്ള്ജ്രി, എറണാ്ദളധ - 683503


